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Politica de Descarte de Dados Pessoais da Amazonas Energia S.A.

1. OBJETIVO

Estabelecer diretrizes para o controle das informagdes registrando o ciclo de
vida dos dados pessoais, desde a sua origem, isto &, da coleta até o descarte
das informagodes, permitindo desta forma seu acompanhamento periddico.

2. ABRANGENCIA

Esta Politica é de aplicagdo no ambito da Amazonas Energia S.A.

3. REFERENCIAS

= Lei n%. 13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD;
= Lei n%, 8.078/1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor;

= Lei n% 10.406/2002 - Cédigo Civil;

= Lein% 5.172/1966 - Cddigo Tributario Nacional;

= Constituicao Federal de 1988 (CRFB);

= Consolidacao das Leis Trabalhistas (CLT);

= Politica de Privacidade da Amazonas Energia S.A;

= Manual de Gestao Documental da Amazonas Energia.

4. CONCEITOS

4.1 Dado Pessoal: Informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel, conforme descrito na Lei n°® 13.709/2018, Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais;

4.2 Dado Pessoal Sensivel: Dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
convicgao religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou organizacao
de carater religioso, filosdfico ou politico, dado referente a saude ou a
vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma
pessoa natural, conforme descrito na Lei n°® 13. 709/2018;

4.3 Encarregado de Dados: Pessoa fisica ou juridica indicada pela
organizagao para ser o canal de comunicagao entre o controlador, os
titulares de dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
Pessoais — ANPD;

4.4 Tabela de Temporalidade: Referéncia para acompanhamento
periodico e registro do ciclo de vida dos dados pessoais desde a sua
origem, isto é, da coleta, estabelecendo uma rotina para controle das
informacgodes até o descarte das informagoes;

4.5 Titular dos dados: é a pessoa fisica identificada ou identificavel, a
quem se referem o objeto de tratamento dos dados. Portanto, a quem
se destina esta politica de privacidade;

4.6 Tratamento de Dados: toda e qualquer operagao realizada com dados
pessoais, o0 que inclui a coleta, produgdo, recepgao, classificacao,
utilizagao, acesso, reproducgao, transmissao, distribuigao,
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processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagao, controle
da informagao, modificagdo, comunicacao, transferencia, difusao ou

extracao. Assim, sempre que for utilizado o termo “Tratamento

n

estamos nos referindo a qualquer uma dessas atividades.

5. PRINCIPIOS

- E importante a qualidade dos dados, isto &, exatidao, clareza, necessidade e
atualizacao dos mesmos durante todo o seu ciclo de vida, levando em
consideragao as premissas da Lei Geral de Protegao de Dados - LGPD.

= Esta politica é regida pelos seguintes principios, todos em consonancia com
a Lei Geral de Dados Pessoais (Lei n°. 13.709, de 14 de Agosto de 2018):

a)

b)

f)
9)

h)

i)

Finalidade: a motivacdo para coleta do dado deve ser legitima,
especifica, explicita e conhecida do titular;

Adequacao: a compatibilidade do tratamento deve ocorrer conforme as
finalidades informadas ao titular, de acordo com o contexto do
tratamento;

Necessidade: o dado coletado deve ser o minimo necessario para as
finalidades almejadas;

Livre acesso: é a garantia dada aos titulares de consulta livre, de forma
facilitada e gratuita, a forma e a duracdao do tratamento, bem como a
integralidade de seus dados pessoais;

Qualidade dos dados: é a garantia dada aos titulares de exatidao,
clareza, relevancia e atualizacdo dos dados, de acordo com a necessidade
e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento;

Transparéncia: informacdes claras e adequadas sobre o tratamento;

Seguranca: medidas de protegao proporcionais para a protegao contra
acessos nao autorizados;

Prevencao: prevenir a ocorréncia de danos em virtude do tratamento;

Nao Discriminagao: tratamento do dado nao pode ser realizado para
fins discriminatérios, que mitiguem direitos dos titulares;

Responsabilizacao e prestacao de contas: demonstracao, pelo
Controlador ou pelo Operador, de todas as medidas eficazes e capazes de
comprovar o cumprimento da lei e a eficacia das medidas aplicadas.

6. DIRETRIZES

6.1 Coleta dos dados pessoais

= A coleta dos dados pessoais que serao tratados pela Amazonas Energia, serao
agueles estritamente necessarios a prestacao de servigos de distribuicdo de
energia elétrica, abrangendo seus clientes, colaboradores, fornecedores e
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demais partes interessados.
6.2 Tratamento dos dados pessoais
= A Amazonas Energia S.A adotara rigorosamente os principios determinados
pela Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais - LGPD, atendendo aos

principios estabelecidos no item 5 desta politica.

6.3 Salva guarda dos dados pessoais
= A salva guarda dos documentos, ird variar conforme o perfil dos dados e a

finalidade pretendida diante do ambiente de negdcio da prestacao de servigos
pela companhia;

= Confidencialidade dos dados durante todo o ciclo de vida dos documentos.
6.4 Prazo de Armazenamento

= O prazo de armazenagem deve ser observado de acordo com a categoria de
dado, conforme tabela de temporalidade anexo I.

6.5 Descarte final dos dados

= O ciclo de vida dos dados pessoais, se dara apartir da destinacdo
estabelecida, que pode ser:

a) Eliminacdo - quando o documento ndo apresentar valor secundario
(probatoério ou informativo);

b) Prazo de temporalidade da tabela (anexo I);

c) Guarda permanente quando as informagdes contidas no documento
forem consideradas importantes para fins de prova, informacao e
pesquisa;

= A Aplicacdo da temporalidade ocorre para a transferéncia, eliminacao e/ou
recolhimento dos documentos em fases corrente, intermediaria e/ou
permanente.

7. RESPONSABILIDADES

7.1 Diretoria Executiva

= Aprovar a Politica de Descarte de Dados da companhia, bem como propiciar
0S mMeios necessarios para a sua execugao.

7.2 Departamento de Compliance

= Divulgar e monitorar o cumprimento desta politica na companhia.

7.3 Areas Gestoras e Demais Colaboradores

= Obedecer as diretrizes contidas nesta politica.
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8. PENALIDADES

8.1 O ndo cumprimento dos termos desta politica sujeita o colaborador
infrator as penalidades previstas na Norma de Deveres dos
Empregados, Proibicdes e Penalidadese e Legislagdao em vigor;

8.2 As penalidades podem abranger: adverténcia (verbal/escrita),
suspensdo, demissao e/ou agdes extrajudiciais e judiciais cabiveis.

9. DISPOSICOES GERAIS

9.1 Toda e qualquer situacdo que nao esteja contemplada nesta Politica,
deverd ser analisada pela area gestora do processo e submetida a
Diretoria Executiva;

9.2 As eventuais necessidades de alteracdes nesta Politica, com o objetivo
de otimizagao dos processos ou sua atualizagao em face de novas
legislagbes sobre o assunto, devem ser submetidas a Diretoria
Executiva, com as devidas justificativas;

9.3 Esta politica poderd ser desdobrada em outros documentos normativos
especificos, alinhados aos principios e diretrizes aqui estabelecidas,
quando houver necessidade;

9.4 Esta politica deve ser reavaliada a cada 02 (dois) anos, ou quando

houver necessidade de revisdo pela Area gestora do normativo, sendo
sua vigéncia considerada a partir da data de sua aprovacao.

DR-RC-01/POL-002



