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CONSELHO DE CONSUMIDORES DA AMAZONAS ENERGIA S.A.

PLANO ANUAL DE ATIVIDADES E METAS - PAM 2026

OBJETIVOS E DETALHAMENTO DAS AGOES

Meta/Atividade Niimero | Descri¢io

1 Reunides do Conselho

DETALHAMENTO:

As reuniGes ordinarias ocorrerdo sempre na Ultima quinta-feira do més, localizada na sede da Amazonas Energia
S.A., bem como as reunides extraordinarias quando for verificada a necessidade.

Os procedimentos para a realizagéo das reunides s&o: elaborar a pauta das reunioes; efetuar as convocagdes
através do E-mail do Conselho, com o minimo de 5 dias de antecedéncia; elaborar as atas das reunides, distribuir
aos participantes para apreciagdo antes da assinatura oficial; Acompanhar as deliberagdes contidas nas atas,
monitorar o cumprimento das solicitagdes e prazos negociados com os conselheiros e secretaria executiva; Os
procedimentos para o cumprimento desta meta estdo em conformidade com a Resoluggo 963/2021/ANEEL e
Regimento Interno do Conselho de consumidores.

1.1, Alimentac&o de Conselheiras. (2.4/2.5/2.6/2.7/2.8)

Meta/Atividade Nimero | Descrigdo

2 Promogé&o de Eventos

DETALHAMENTO:

2.7 - Locagéo de Espago e Logistica em Geral (Encontro Regional Norte)

2.7- Produgéo e impressdo de material (Encontro Regional)
- Flayer; wind banner; backdrop; EcoBag; canetas, Blocos.

2.7 - Produgéo e impressdo de Materiais Diversos (para uso geral nas atividades do Conselho
/2026? Folder do conselho /2000 unid.; Camisas/100un); Canecas “Café com Energia/ podcast
100 unid.);

2.7 - Semana do Consumidor (margo):

2.7 - Reunido com a Comunidade Local — Municipio de Itapiranga e Silves (Abril);
2.7—Evento — CAPACITAR (FAEA/SESC/SEBRAE - (maio);

2.7 - Evento — Audiéncia Publica CONSAME (junho);

2.7 - Reuniao com a Comunidade Local — Municipio de Autazes (julho);

2.7 - Reuniao com a Comunidade Local — Municipio de Itacoatiara (Agosto)

2.7 - Evento Estadual — Com Escolas / ONEE (dezembro)/ Conjunto ¢/ concessionaria;

Meta/Atividade Nimero | Descrigido

3 | Actes de Divulgacéo da Existéncia e Atuacdo do Conselho

| DETALHAMENTO: B




3.3 Distribuiggo de Folder — (janeiro a dezembro)
3.4 Outros Meios: Produgéo e apresentacdo do PODCAST “Café com Energia”

3.7 Conselho nas Escolas — Blitzes Escolares ( Julho, agosto e Setembro / A¢fo conjunta
c/Concessiondria / Equipe ONEE);

Meta/Atividade Numero Descrigéd

4 Promoc&o de Pesquisa de Opinido

DETALHAMENTO:

4.1 - Produgéo de Pesquisa nas redes sociais do CONSAME

Meta/Atividade Numero | Descrigdo

5] Treinamentos e consultorias

DETALHAMENTO:
5.1 Pagamento dos produtos contratados ( Assessoria Comunicagao ) manutengio do contratado
(fevereiro a Dez/2026)

Meta/Atividade Nimero | Descrigdo

6 Curso de Pés-graduagéo

DETALHAMENTO:

Nao foi definido no Planejamento de despesa com este item.

Meta/Atividade Numero | Descrigdo

7 Contratacdo de servicos administrativos

DETALHAMENTO:

Nao foi definido no Planejamento de despesa com este item.

Meta/Atividade Nimero | Descrigdo

8 Aquisi¢&o de Material de Informagao e Consulta

DETALHAMENTO:

8.1 Assinatura de contetdo com informagdes sobre o setor de energia: Valor Econémico; Canal Energia

9 | Reunides, Seminarios e Treinamentos promovidos pela ANEEL.

DETALHAMENTO:

Participagdo nas Audiéncias Publicas quando tratarem de Revisao Tarifaria (2 conselheiros);

MetalAtividade Nimero | Descrigdo

10 Atividades promovidas por Conselhos e outros agentes do setor, dentro da area de
concessao

DETALHAMENTO:

10 - Participacdo no Encontro Nacional de Conselho de Consumidores de Energia Elétrica (3 Conselheiros).

‘Meta/Atividade Nimero | Descricéo
11 Participag&o no Encontro Regional de Conselho de Consumidores
DETALHAMENTO:

Participagé&o no Encontro Regional de Conselho de Consumidores de Energia Elétrica (3 Conselheiros).




Meta/Atividade Numero | Descricao

12 Participagdo em outras atividades promovidas por conselhos e outros agentes do
setor

DETALHAMENTO:

N&o foi definido no Planejamento de despesa com este item.

Meta/Atividade Nimero | Descrigdo

13 Taxas Bancérias

DETALHAMENTO:

Valor médio mensal para custeio dos valores das tarifas cobradas pelos servigos de manuteng&o e movimentagéo
da conta corrente, conta de aplicagdo dos investimentos referente & Conta do Conselho de Consumidores no ano de
2025, no Banco do Brasil S/A - Agéncia 3064-3; Conta corrente 63951-5 AMAZONAS ENERGIA S.A.

MetalAtividade Nimero | Descrigdo

14 Atividades Realizadas fora da area de concessao
Participagdo em outras atividades promovidas por conselhos e outros agentes do
setor

DETALHAMENTO:

Participar dos encontros regionais de Conselhos de consumidores das outras regiées (Nordeste, Sudeste, Centro-
Oeste e Sul — 3 conselheiros em cada), com o objetivo de conhecer e se atualizar sobre temas que envolvam
energia elétrica no Pais e nas regiées, visando agregar valores na relagdo com seus representados e Distribuidora,
no que se referem aos servigos da distribuig&o e fornecimento de energia elétrica.

14 - ENASE - (17,18/06) - R

14 - SMART GRID (06 E07/10) - SP

w7 / S

Marcos Anderson Pm iro Nogueira
Presidente Conselho de Consumidores
da Amazonas Energia S.A.
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