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MENSAGEM DO
PRESIDENTE

Apresentamos o Relatdrio da Administracdo da Amazonas
Energia S.A., relativo ao exercicio social findo em 31 de dezembro
de 2025, reafirmando nosso compromisso com a continuidade,
seguranca e qualidade do servico publico de distribuicdo de
energia elétrica em uma concess&o de grande extensdo territorial
com 1,56 milhdo de km? e elevada complexidade logistica e
operacional. Por essas caracteristicas, a area de concess&o do
Amazonas esta entre as mais desafiadoras do pais.

AMBIENTE OPERACIONAL E SITUAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA DA CONCESSAO

0 ano de 2025 foi marcado por um ambiente
operacional desafiador e por pressGes sobre a
sustentabilidade econémico-financeira resultante
de graves problemas estruturais acumulados ao
longo do tempo. Entre os principais, destacam-se:
(i) o elevado endividamento herdado no processo
de privatizacdo, com divida alocada estimada em
aproximadamente R$ 7,46 bilhdes,
significativamente acima da premissa de R$ 2,53
bilh8es considerada no edital do Leildo n°2/2018-
PPI/PND esse é o ponto principal de desequilibrio
financeiro da Companhia; (ii) altas perdas ndo
técnicas; e (iii) necessidade de avancar na
recuperagao de receitas, fator que contribui para
ampliar a capacidade de investimento e a
resiliéncia da operacao.

No tocante as perdas ndo técnicas, a area
de concessdo da Amazonas Energia esta entre as
mais desafiadoras do pais (3% posigdo no ranking
de complexidade da ANEEL), reiteramos que se
trata de um desafio setorial com impacto direto na
sustentabilidade econdmico-financeira e na
modicidade tarifaria da concesséo.

A ANEEL, ao divulgar os niveis de perdas de
distribuicdo, reforgca a relevancia do tema em
ambito nacional e evidencia a maior criticidade
em areas de maior complexidade operacional.

No caso especifico da Amazonas Energia,
esse  desafio é  potencializado  pelas
particularidades da concessao e  por
condicionantes socioecondmicas e culturais,
além de entraves juridico-normativos locais que,
restringem acdes de fiscalizagao e recuperagao
de energia, demandando atuagao coordenada e
estratégias  adicionais de  controle e
monitoramento. Em 2025, intensificamos frentes
de atuagcdo com foco em regularizagao,
monitoramento e aprimoramento de controles,
sempre em consonancia com as diretrizes
regulatdrias e legais aplicaveis.

Uma particularidade do negdcio é a atuacéo
no Sistema Interligado Nacional (SIN) e no
Sistema Isolado (SISOL) atendendo regides
remotas que, em grande medida, dependem de
geragdo termelétrica suprida por Produtores
Independentes de Energia (PIE).
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MEDIDAS REGULATORIAS E JURIDICAS,
PREVISIBILIDADE E ANO COMPLETO COM
FLEXIBILIZAGOES

Em razao dos problemas estruturais que
marcam a concessao, desde a sua origem, tais
como: i) perdas elevadas, ii) inadimpléncia de
consumidores, i) alto endividamento, iv)
interferéncias legais e desafios logisticos de
atender um territério extenso e com localidades
isoladas, levamos essas questdes ao Ministério de
Minas e Energia - MME, por meio de uma
exposicao técnica detalhada, o que levou a criagdo
do GT CDAR para discutir solucdes especificas. O
grupo apontou a necessidade de ajustes
legislativos e, como medida emergencial para
garantir a continuidade do servico, foi editada a
MP n° 1.232/2024, prorrogando flexibilizagbes e
assegurando recursos para a sustentabilidade
economico-financeira da concessao.

Esse avanco representa o reconhecimento,
por parte do MME, da complexidade Unica da
nossa operacdao e da necessidade de acgOes
estruturantes para assegurar a sustentabilidade
economico-financeira da concessdo e a
continuidade dos servicos prestados a populacdo
do Amazonas

Em 2025, a Companhia contou com a
operacionalizacdo de mecanismos de
flexibilizacdo e medidas regulatdrias excepcionais
voltadas a preservacio da continuidade do servico
e ao suporte financeiro de curto prazo. Essas
iniciativas  contribuiram para ampliar a
previsibilidade operacional e financeira ao longo
do periodo e se inserem no contexto de
acompanhamento continuo pelo Poder
Concedente e pelo 6rgdo regulador.

Para que essas flexibilizacoes fossem
efetivamente viabilizadas e operacionalizadas, foi
determinante o intenso esforgo do corpo juridico
da Companhia, atuando de forma integrada para
sustentar tecnicamente as frentes regulatédrias e
judiciais  necessarias a preservacdo da
continuidade do servigo.

No aspecto regulatério, 2025 manteve-se
como um ano de monitoramento continuo das
operagoes da Companhia pela ANEEL. Em maio,
foi concluido o Reajuste Tarifario Anual, que
resultou em atualizacdo média de -1,35% nas
tarifas aplicadas aos consumidores.

INVESTIMENTOS, CONFIABILIDADE DO SISTEMA
ELETRICO E ATENDIMENTO AO CLIENTE

A Amazonas Energia manteve sua agenda
de investimentos como eixo central para a
confiabilidade, segurangca e melhoria do
atendimento. Em 2025, realizamos investimentos
totalizando R$ 345 milhdes, direcionados a obras
de expansado, reforco e modernizagao da rede,
automacao, substituicdo de equipamentos criticos
e melhoria do desempenho operacional. No
acumulado de 2019 a 2025, os investimentos
totalizam R$ 3,3 bilhdes.

Como marcos de 2025, destacamos a
entrega e energizacao de infraestrutura relevante
no interior do Estado, interligando os municipios
de ltapiranga e Silves ao SIN, o que contribuiu
para reduzir a necessidade de geracdo térmica
local nos Sistemas Isolados e, consequentemente,
diminuir os dispéndios cobertos pela Conta de
Consumo de Combustiveis (CCC).

Mantivemos o bom desempenho
operacional nos indicadores de qualidade técnica,
comercial e de continuidade do servigo,
demonstrando a eficacia das medidas adotadas
para manter a empresa dentro de niveis
regulatdrios aceitdveis e assegurar a adequada
aplicacdo dos recursos obtidos com a
flexibilizacdo dos pardmetros regulatérios.

No atendimento ao cliente, mantivemos os
indicadores de desempenho em linha com as
expectativas do setor elétrico, reforcamos a
diretriz de proximidade com o consumidor e
ampliacdo de eficiéncia por meio da
transformacao digital. Foram fortalecidos os
canais de relacionamento, com evolucdo de
solugbes como agéncia virtual, aplicativo e
atendimento via WhatsApp, integrados ao
ecossistema de atendimento, buscando maior
agilidade, rastreabilidade e conveniéncia para o
cliente.

Para viabilizar essas ag0es, contamos com
a dedicacdo de 962 empregados proprios e 3.443
terceirizados, totalizando 4.405 profissionais
envolvidos na prestagdao dos servicos e no
cumprimento das metas regulatdrias, enfrentando
os desafios que nos sao propostos evidenciando a
resiliéncia e qualificagdo da nossa equipe.




Em relacdo aos eventos climaticos, a
concessdo foi afetada por ocorréncias climaticas
e hidroldgicas tipicas da regido, cheias e vazantes,
periodos de estiagem e temporais com
ventos/descargas atmosféricas, que elevaram a
complexidade logistica e operacional, exigindo
mobilizacdo adicional para manutencdo, obras e
recomposigao do sistema.

GOVERNANCA EJNiCIO DA TRANSICAO
PARA A TRANSFERENCIA DE CONTROLE

Ao longo de 2025, avangamos na
organizacdo interna e na preparacdo das
condicdes necessarias para a transigdo
relacionada a transferéncia de controle. A Futura
Venture Capital e o FIP Mildo irdo assumir o
controle acionario da Amazonas Energia, por meio
da aquisicdo de 94,02% da participagcdo de
controle, em consonancia com as deliberagées e
autorizacdes regulatérias ja estabelecidas e com
o compromisso focado em combater perdas,
reestruturacgado financeira e melhorar a eficiéncia
operacional.

No contexto da transferéncia de controle, a
Companhia iniciou, em outubro de 2025, a
transicdo com a atuacdo da equipe do novo
controlador, que passou a acompanhar de forma
continua os principais temas de gestdo e
planejamento. Essa equipe participou ativamente
da elaboracao do Orcamento Empresarial de
2026, contribuindo para o alinhamento de
premissas, diretrizes e prioridades estratégicas e
operacionais. Nosso objetivo é assegurar que todo
0 processo de transicdo ocorra com governanga
robusta, preservacao da continuidade do servico,
disciplina de execucao e capacidade de
investimento compativel com os desafios da
concessao.

A conclusdo do processo segue em
andamento e depende do cumprimento de todas
as etapas e tramites institucionais previstos.

PERSPECTIVAS

A conclusdo da transferéncia de controle
representa uma mudanca estratégica para a
concessao, abrindo caminho para a
implementagao de um Plano de Recuperacao
Operacional e Financeira voltado ao aumento de
eficiéncia, a reducdo do endividamento e de
perdas e ao fortalecimento da estrutura financeira
da concessiondria. A expectativa é que a
transferéncia seja concluida até o final do
primeiro trimestre de 2026, observados os
tramites e aprovacGes aplicaveis.
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Registramos nosso agradecimento aos
parceiros e fornecedores, que sustentaram a
operacdao, bem como aos consumidores e
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didrio ndo garante apenas a continuidade do
servico: transforma vidas, sustenta familias,
fortalece hospitais, escolas e pequenos negdcios,
levando dignidade e desenvolvimento a quem
mais precisa.

Por fim, reafirmamos nosso compromisso
com a ética, a integridade e a responsabilidade na
prestacdo deste servigo essencial  ao
desenvolvimento do Estado do Amazonas.

Marcio Pereira Zimmermann

Diretor-Presidente
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Relatdrio da Administracdo e Demonstracgdes Financeiras 2025

APRESENTACAO

A Administracdo da AMAZONAS ENERGIA S.A,,
em cumprimento as disposicdes legais e
estatutarias e de acordo com a legislacdo
societaria vigente, apresenta a seguir o Relatdrio
Anual da Administracdo, suas Demonstragdes
Contéabeis, com as respectivas notas explicativas e
o Relatdrio dos auditores independentes, para o
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2025. As informagdes ndo financeiras da
Companhia nao foram examinadas pelos auditores
independentes.

1. PERFIL DA AMAZONAS ENERGIA

A Amazonas Energia é uma sociedade an6nima
de capital fechado, operando sob Contrato de
Concessdo n° 001/2019, vigente até abril/2049. Seu
acionista controlador é a Oliveira Energia S.A., as
demais acles estdo distribuidas entre os
empregados, ex-empregados e aposentados.
Abaixo composigdo acionaria:

Tabela 1 - Estrutura Acionéria

ESTRUTURA ACIONARIA

Acionista % de Participagao

Oliveira Energia SA 94,02%

Empregados, ex-empregados

e aposentados da Eletrobras Sk

Fonte: Amazonas Energia

Atuando no SIN (capital e regido
metropolitana) e no SISOL (interior) a area de
concessao cobre todo o Estado do Amazonas, o
maior do Brasil, com 1,56 milhdao de km* — maior
gue Alemanha, Franca, Reino Unido e Japao juntos.
A concessao estd no bioma amazodnico, com areas
indigenas e acesso limitado por terra,
predominando transporte fluvial e aéreo, a regido
possui baixa densidade demogréfica (2,53
hab./km?), abrangendo 62 municipios e 107

A

Este relatdrio é destinado aos acionistas, clientes
da drea de concesséo e as partes interessadas, mas
estd a disposicdo para acesso publico no website
da Companhia.

localidades, com pouco mais de 4 milhdes de
habitantes, sendo 78,47% na area urbana e 21,53%
em drea rural.

A realidade regional impde desafios logisticos,
exigindo planejamento operacional adaptado para
assegurar o suprimento de materiais, sobretudo
em periodos criticos influenciados por fenémenos
climéaticos. As condicdes geograficas, ambientais e
socioculturais singulares da Amazonia afetam
diretamente a operacdo do sistema elétrico, com
impactos de eventos hidroldgicos, climéticos e
ambientais, além de particularidades sociais que
influenciam a gest3o de ativos e o nivel de perdas.

Nesse cenério, a Companhia opera uma ampla
e complexa rede de distribuicdo, que totaliza
43561,28 km em baixa, média e alta tenséo,
destinada ao atendimento de  1.056.480
consumidores cativos distribuidos por todo o
Estado do Amazonas. No ano de 2025, a gestao
desses ativos contou com uma forga de trabalho de
aproximadamente 4.405 profissionais, entre
préprios e terceiros, distribuidos por toda a
extensdo territorial do Amazonas.

A seguir apresentamos as principais
caracteristicas da nossa area de concess3o:
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Area de concessao e seus numeros
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Figura 1: Area de concess3o e seus nimeros
Fonte: Amazonas Energia / IBGE




Empresa em Nimeros

Concessdo em Nimeros 2025 2024
Atendimento
Consumidores 1.056.480 1.039.178
Empregados Préprios 962 982
Consumidor por empregado 1.098,21 1.058,23
Localidades atendidas 107 107
Lojas de Atendimento 80 74
Postos de atendimento Presencial 80 83
Mercado
Area de Concess3o (km?) 1.558.706,13 1.559.256,37
Geracdo Prépria (GWh) 105,68 115,61
Demanda Maxima (MW) 2.182,36 2.273,28
Consumo Residencial Médio (kWh/ano) 2.943,02 3.093,88
Populacdo atendida - Urbana 3.391.172 3.516.724
Populacgdo atendida - Rural 930.444 934.826
Tarifas Médias De Fornecimento (R$/MWh)
Total (exceto curto prazo) 560,56 557,33
Residencial 838,00 812,50
Comercial 808,14 787,28
Industrial 671,55 647,36
Rural 825,47 794,18
Operacionais
Numero de Usinas em Operacdo 3 7
Ndmero de Subestac8es 35 28
Linhas de Transmissdo (km) 648,18 590,11
Redes de Distribuigdo (km) 42.913,1 42.341,10
Capacidade Instalada (MVA) 3.271,90 3.208,80
Concessdo em Nimeros 2025 2024
Financeiro
Receita Operacional Bruta (R$ mil) R$ 5.896.983 R$ 5.959.225
Receita Operacional Liquida (R$ mil) R$ 5.163.037 R$ 5.173.612
EBITDA OU LAJIDA (R$ mil) R$ 425.185 R$ 510.457
Prejuizo liquido -R$ 2.012.854 -R$ 1.772.459
Indicadores de Continuidade
DEC (horas) Global 40,44 37,58
FEC (gtde.de interrupgdes) Global 25,09 21,77

Tabela 2: Empresa em NUmeros
Fonte: Amazonas Energia
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Prémios & Reconhecimentos

TOPICO

Tabela 3: Prémios e reconhecimentos em 2025

PREMIOS & RECONHECIMENTOS

CERTIFICADOR

NS

Destaques

TOPICO

Recertificacdo ISO 9001:2015: Manutengao da validade do
certificado

TUV RHEINLAND DO BRASIL

Certificado de Amigo do Segundo Grupamento de Engenharia em
reconhecimento aos relevantes servigos prestados ao Grupamento
Rodrigo Octavio

Medalha de Mérito Policial em reconhecimento e agradecimento
pelo esforgo e dedicagao na promogao da ordem, da seguranca e
da paz social

Exército Brasileiro

Secretaria de Estado de Seguranca Publica

do Amazonas

Medalha do Exército Brasileiro em reconhecimento aos relevantes
servicos prestados ao Exército Brasileiro

Exército Brasileiro

Medalha da Secretaria Executiva Adjunta de Inteligéncia - SEAI -
pelos relevantes servigos prestados a Secretaria

Fonte: Amazonas Energia

DESTAQUES

Governo do Estado do Amazonas

ORGAO / REALIZADOR

v
o

Artigo “Avaliagdo da efetividade da politica de bandeiras
tarifarias na modulagdo do consumo de energia elétrica durante as crises
hidricas no Brasil” no SENDI 2025, cujo trabalho contribuiu com as
discussdes sobre bandeiras tariféarias no Brasil.

SENDI 2025 - Seminario Nacional de
Distribuicio de Energia Elétrica, Belo
Horizonte, Maio de 2025

Visitas técnicas do Congresso de Inovacdo Tecnoldgica e
Eficiéncia Energética do Setor Elétrico - CITEENEL. Foi responsavel por
duas visitas: 1) Instalagdes da Amazonas Energia e 2) Comunica Cueiras
(Comunidade Ribeirinha acessada por barcos)

Aneel, organizado pela
Manaus, Setembro de 2025

ENEVA,

Apresentacdo do artigo “Orquestrando previsdes do consumo de
energia elétrica com SARIMA, Regress&o Dindmica e Mint”, cujo trabalho
propde uma metodologia de longo prazo de consumo de energia elétrica,
integrando abordagens univariadas e multivariadas, com o objetivo de
captar nuances no mercado e elevar a precisdo das informacgoes.

57° Simpésio Brasileiro de Pesquisa
Operacional - SBPO, Gramado,
Outubro de 2025

Participagao no Painel “Compartilhamento de postes: como
resolver o impasse dos postes? Prés e contras da solugdo que estad sendo
definida pelos reguladores”, onde foi apresentada a proposta da Amazonas
Energia com foco nas agdes coordenadas para a regularizacdo da
infraestrutura de redes e na plataforma SHOGUM, ferramenta essencial
para padronizagao, levantamento de dados e fiscalizagdo em campo, que
vem gerando resultados expressivos e reconhecimento nacional.

Lidera 100%, S3o Paulo, Outubro de
2025

Participagdo no ONEE - Olimpiada de Eficiéncia Energética, onde
estudantes amazonenses conquistaram 119 medalhas, sendo 102 para
Manaus, 06 para Presidente Figueiredo, 02 para Coari, 01 para Itacoatiara,
04 para Maués e 04 para Parintins, além de 167 mengdes honrosas

ANEEL, Manaus, Outubro de 2025
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A

2.GESTAO ESG (AMBIENTAL, SOCIAL E GOVERNANGA)

A Amazonas Energia adota praticas ESG
alinhadas as diretrizes da ANEEL, reforcando seu
compromisso com uma operagdo sustentdvel,
responsavel e orientada ao desenvolvimento
regional. Suas agdes abrangem as trés dimensdes
do ESG:

Na dimensdo Ambiental (E) promove
iniciativas voltadas a sustentabilidade e a eficiéncia
ambiental, incluindo: Investimentos em eficiéncia
energética e tecnologias de menor impacto ao meio
ambiente; acdes para reduzir impactos ambientais,
especialmente em é&reas sensiveis e remotas;
parcerias com Orgios locais para protecdo da
fauna e flora, considerando a presenca da area de
concessdo em regido amazonica.

Na dimensdo Social (S), reforca seu papel
como agente de inclusdo energética e
desenvolvimento comunitario, com agbes de
universalizacdo do acesso a energia elétrica, por
meio de programas como Luz para Todos e Tarifa
Social de Energia Elétrica que ampliam o acesso da
populacdo de baixa renda; compromisso com salide
e seguranga ocupacional, priorizando a integridade
fisica dos colaboradores e prestadores de servicos;
relacionamento com comunidades, por meio de
projetos socioambientais voltados a educacédo, uso
consciente de energia e desenvolvimento local.

Na dimensdo Governanca (G), adota padrdes
de governanca voltados a integridade, gestdo de
riscos e transparéncia: conformidade rigorosa com
a regulamentagdo do setor elétrico, conforme
diretrizes da ANEEL; gestdo de riscos estruturada
e implementacdo de planos de contingéncia para
garantir continuidade operacional; praticas de ética
e anticorrupgdo, promovendo transparéncia e
responsabilidade corporativa.

Governancga Corporativa

A Amazonas Energia fundamenta sua atuacao
nos principios de transparéncia, responsabilidade
corporativa e responsabilidade social, alinhando-
se aos valores da cultura organizacional e as
melhores praticas de Governanga Corporativa
adotadas no setor elétrico brasileiro. Esse
compromisso reforca a integridade, a ética e a
conformidade na condugdo dos negdcios da
Companhia.

Principios e Estrutura de Governanga

A estrutura de governanca é orientada pela
definicGo de papéis, responsabilidades e
competéncias dos 6rgdos decisdrios, garantindo
eficiéncia e accountability nos processos de gestao.
Entre os principais aspectos, destacam-se:

Conselho de Administragdo e Diretoria
Executiva atuam de forma complementar na
formulacdo, aprovacdo e execucdo de politicas
corporativas, diretrizes estratégicas e planos
operacionais.

As decisbes estratégicas sdo pautadas por
profissionalismo, conformidade regulatéria e
conduta ética, assegurando a aderéncia as normas
vigentes e as boas préaticas de mercado.

A governanga busca assegurar um ambiente
corporativo baseado em integridade, controle
interno robusto e mitigagdo de riscos.

Compromisso com a Sustentabilidade e
Criagdo de Valor

Busca promover a sustentabilidade a partir do
equilibrio entre os aspectos econdémicos,
financeiros, operacionais, ambientais e sociais de
seus empreendimentos. Esse compromisso tem
como objetivo:

e Fortalecer a exceléncia operacional;

e Aprimorar o relacionamento com acionistas,
clientes, colaboradores e sociedade;

e Gerar valor de longo prazo por meio de
praticas responsaveis e transparentes.

Composicdo da Estrutura de Governanga
Corporativa

A governanga da Amazonas Energia ¢é
composta pelos seguintes érgdos:

Assembleia Geral (AG);
Conselho de Administracdo (CA);
Diretoria Executiva (DE);
Conselho Fiscal (CF);

Auditoria Interna (AU);

Comité de Auditoria (CAU).

Cada instancia desempenha um papel essencial
no processo de tomada de decisdao, controle,
supervisdo e integridade das operacgoes.
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A

A estrutura organizacional da Companhia, aprovada pela RES n° 290/2020 e DEL n° 006/2021, entrou
em vigor em 26/11/2020, com alteracdes entre 2022 e 2023. Em 20/03/2023, foi instituida a Diretoria de
Relacdes Institucionais e em 14/04/2023 foi feita adequac&o no dmbito da Diretoria Comercial para Diretoria

de Perdas.

Figura 2: Organograma resumido da Amazonas Energia

Assembleia

Conselho
Fiscal

Conselho de
Administracao

Auditoria
Interna

Comité de
Auditoria

Presidéncia

Relacgoes ) :
N ) Financeira
Institucionais

Técnica da Técnica do Regulatéria e
Capital Interior Juridica

Fonte: Amazonas Energia

Assembleia Geral

A Assembleia Geral é o drgdo maximo
deliberativo da Companhia, reunindo os acionistas
para deliberar sobre matérias de interesse social.
Em 11/04/2025, foi realizada a Assembleia Geral
Ordindria (AGO), nos termos legais e do estatuto
social, que aprovou: (i) o Relatério da
Administracdo e as Demonstracdes Financeiras de

31/12/2024, com seus respectivos relatdrios; (ii) a
destinacdo do resultado; e (iii) a fixacdo da
remuneracao dos Conselheiros e da Diretoria
Executiva. Em 2025, ndo houve necessidade de
realizacdo de Assembleia Geral Extraordinéaria
(AGE).
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Conselho de Administragao

O Conselho de Administracdo é o érgdo
colegiado superior da Companhia, com fungdes
deliberativas e mandato de até 3 anos, composto de
3 a 9 membros eleitos pela Assembleia Geral, com
possibilidade de reeleicdo. Suas atribuicdes estao
previstas na legislagao vigente, no Estatuto Social
e nos normativos internos. Ao final de 2025, sua
composicao era a indicada na tabela a seguir:

Tabela 4: Conselho de Administragao

Conselho de Administracdo

Conselheiros Cargo

Orsine R. de Oliveira Presidente do Colegiado

Marcio Pereira Zimmermann Conselheiro

Maria do Socorro Gama da Silva Conselheira

Gustavo de Marchi e Silva -

independente Conselheiro

Fonte: Amazonas Energia
Diretoria Executiva

A Diretoria é o 6rgdo executivo de
administracao e representacdo da Companhia, com
mandato de até 3 anos, composta por no minimo 2
diretores, incluindo o Diretor-Presidente e/ou
Vice-Presidente, eleitos pelo Conselho de
Administracdo e passiveis de reeleicdo, conforme
legislacdo, Estatuto Social e normativos internos.
Ao final de 2025, era composta pelos seguintes
diretores:

Tabela 5: Diretoria Executiva

Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal é o 6rgdo colegiado
permanente responséavel por fiscalizar os negécios
da Companhia, verificar 0s atos dos
administradores e o cumprimento de deveres
legais e estatutdrios. E composto por até 5
membros titulares, eleitos pela Assembleia Geral,
com mandato de até 3 anos e possibilidade de
reeleicdo, observados os requisitos da Lei n°
6.404/1976, do Estatuto Social e dos normativos
internos. Ao final de 2025, era composto pelos
seguintes membros:

Tabela 6: Conselho Fiscal

Conselho Fiscal

Conselheiros Cargo

Presidente do

Airton Angelo Claudino Colegiado

Hamilton Almeida Silva Conselheiro

Cézar Ant6nio Bordin Conselheiro
Marise Grinstein Conselheira

Pedro Neves Marx Conselheiro

Diretoria Executiva

Diretores Cargo

Diretor-Presidente e

Marcio Pereira Zimmermann . . .
Diretor Financeiro

Diretor Vice-Presidente e

Orsine Rufino de Oliveira Diretor de Perdas

Diretora Regulatéria e
Juridica e Diretora
Administrativa

Maria do Socorro Gama da Silva

Rodrigo Moreira Diretor Técnico da Capital

Diretor Técnico do Interior
e Diretor de Relagdes
Institucionais

Radyr Gomes de Oliveira

Fonte: Amazonas Energia

Fonte: Amazonas Energia

Auditoria Interna

A Auditoria Interna é a unidade responsavel
por assegurar a conformidade com diretrizes
corporativas e normativos internos e externos,
atuando por meio de procedimentos estruturados e
baseados em evidéncias para avaliar e aprimorar a
eficacia dos controles internos, da gestdo de riscos
e da Governanca Corporativa. Suas acdes seguem
o PAINT/2025, aprovado pela Alta Diregdo, e em
2025 concentraram-se na execucgdo de testes e
trabalhos especiais, emissao de notas técnicas para
melhoria de processos e apoio a mitigacdo de
riscos e ao fortalecimento das diretrizes
empresariais e regulatdrias.
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2.1.1 Diretrizes Estratégicas e Criagdo de Valor

Missao, Visdo e Valores

Em 2025, a Amazonas Energia manteve sua
visdo, missao e valores como pilares fundamentais
que orientam sua atuacdo estratégica, sua cultura
organizacional e o relacionamento com seus
diversos pUblicos. Esses principios permanecem

MISSAO

Ny
Distribuir energia de forma
sustentavel e eficiente,

proporcionando bem-estar,

dignidade, satisfacao aos nossos
clientes e colaboradores,

apoiando o desenvolvimento
econdmico e socioambiental em

toda a sua area de atuacéo.

Planejamento Estratégico

estrutura e

Em 2025, a Amazonas Energia manteve a
elaboracao e
acompanhamento do Plano Anual de Metas (PAM),
consolidada ao longo dos Gltimos anos como um
instrumento essencial de gestdo estratégica. 0 PAM
é baseado nas quatro diretrizes que orientam o:

metodologia de

Orgamento Anual
Mapa Estratégico
Manual da Organizacgao
Contrato de Concessao

Figura 3: Missdo, Visao e valores

VISAO

Ser reconhecida pela qualidade
dos servicos prestados e pelo
compromisso com a entrega de
resultados que criem valor aos
acionistas, colaboradores e
sociedades, tornando-se
referéncia no setor elétrico até
2030.

Fonte: Amazonas Energia

- OPEX.

Mapa Estratégico
- Objetivos e Metas.

Orcamento Anual
- Receita;
- CAPEX;

A

ENERGIA

como a base de sustentacao da Companhia,
reforcando o compromisso com a exceléncia
operacional, a responsabilidade socioambiental e a
integridade corporativa. Abaixo apresentamos o
guadro com nossa missao, visao e valores:

VALORES

- Valorizagdo das pessoas;
- Integridade;

- Seguranga;

- Sustentabilidade;

- Inovagao;

- Visdo Regulatdria;

- Foco no Cliente;

Figura 4: Diretrizes estratégicas da Amazonas

Energia

Contrato de
Concessao

- ObrigagGes;
- Direitos.

Diretrizes
Estratégicas

Manual da
Organizagao
- Politicas e

procedimentos
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Mapa Estratégico

0 Mapa Estratégico é a representacdo visual da
estratégia corporativa que traduz a Visdo, a Missdo
e os Valores em objetivos estratégicos distribuidos
nas perspectivas (financeira, clientes, processos

estratégico.

internos e aprendizado & crescimento). Esses

Figura 5: Mapa Estratégico da Amazonas Energia

MAPA ESTRATEGICO

objetivos sao conectados por relagdes de causa e
efeito e desdobrados em iniciativas e indicadores,
conforme apresentamos no item de planejamento

1. Aumentar a remuneracao
regulatéria por meio de
investimentos prudentes,

2. Maximizar receitas e otimizar
custos na busca do equilibrio
econdmico-financeiro da
Amazonas Energia.

contribuindo para uma tarifa justa

Financei aos nossos clientes.

Clientes e
Regulacdo

o

Processos
Internos

1. Ser Percebida pelo cliente
como uma referéncia  de
exceléncia em qualidade dos
servigos.

2. Ser percebida pelo agente
regulador como uma referéncia de
exceléncia em gestdo

2. Assegurar processo
eficaz de planejamento e
gestdao de metas e
desempenho.

1. Otimizar processos para
atingir a qualidade de
empresas de referéncia.

2. Incorporar novas tecnologias e

1. Garantir conhecimento inovagbes para otimizar os
regulatério em todas as recursos e exponenciar 0s
resultados.

areas da empresa.

Pessoas &
Tecnologia

Fonte: Amazonas Energia

2.1.2 Programa de Compliance

O Programa de Compliance consiste na
implementagdo de praticas destinadas a definir
diretrizes internas que assegurem que a empresa
atue em conformidade com as leis, normas e
regulamentos aplicaveis.

frentes:

3. Intensificar
acoes de
comunicagao
interna e externa.

3. Garantir a neutralidade dos
custos de energia e equilibrio no
endividamento.

3. Ser percebida como uma
empresa com responsabilidade
socioambiental.

4. Assegurar
processo para
gestdo de ricos
econdmicos,
sociais e
ambientais.

3. Instituir sistema de gestdo de

talentos, meritocracia e
desenvolvimento de capital
intelectual.

O Programa de Compliance atua nas seguintes

Pagina 17 de 58



A

Relatdrio da Administracdo e Demonstracdes Financeiras 2025
ENERGIA

Figura 6: Programa Compliance

S A INTEGRIDADE
7,

L)

e
Wy RIscos ,@ CONTROLES

CORPORATIVO INTERNOS

Mapeia os riscos inerentes das Mapeia os processos tidos como

opetrggcées,. o clazsn‘lci) .na criticos da empresa, identificando
M2 (13 (HEEY B Gl os pontos de controle e os riscos

mais relevantes.

Dissemina a cultura e Compliance,
comunica as regras em vigor, treina

os empregados, disponibiliza canais

de denincia sobre desvios éticos e -~ !
de vulnerabilidade e impacto,

cujo objetivo é lidar com a
imprevisibilidade e ameacas

outras ilicitudes. Tem papel de fazer
cumprir as regras internas e as leis
necessarias.

Fonte: Amazonas Energia

Integridade

A companhia cumpre sua missao conduzindo
seus negdcios e relacionamentos nas diretrizes
estabelecidas em seu Cddigo de Conduta e Etica
gue tem por objetivo definir padrdes de
comportamento alinhados a missdo, a visdo, aos
valores e aos objetivos da companhia, além de
explicitar os compromissos éticos e as
responsabilidades no desempenho das atividades.

O programa de Integridade da Amazonas Energia
O programa de integridade esta estruturado
em 04 pilares, que funcionam de forma conjunta e

sistematica conforme a seguir:

Figura 7: Pilares

1. Comprometimento da Alta Direcdo
2. Integridade
3. Comunicagdo e Treinamento

4. Monitoramento e medidas

disciplinares

Fonte: Amazonas Energia
1° Pilar: Comprometimento da Alta Direcao

O compromisso da Alta Diregdo com o
Programa de Integridade ¢é a base para consolidar
uma cultura ética na organizacdo, orientando a
conduta de empregados e terceiros. A lideranca
compete implementar medidas de prevencao,
deteccao e correcao de desvios, influenciando o
comportamento das equipes e promovendo um

ambiente de trabalho integro, seguro e alinhado aos
principios da companbhia.

2° Pilar: Integridade

Apds a identificacdo e a anélise dos riscos, a
companhia desenvolve e implementa
procedimentos, normas e politicas voltados a
integridade, com o propdsito de prevenir, detectar
e corrigir eventuais atos ilicitos que possam
comprometer ou ameagar o alcance de seus
objetivos especialmente aqueles relacionados a
fraudes e corrupcgao.

A Companhia conta com um conjunto
estruturado de acdes que compdem seu Programa
de Integridade, direcionado a mitigacdo da
ocorréncia de praticas irregulares em suas
atividades. Entre essas acoOes, destacam-se:
Normas, Politicas e Procedimentos; Canais de
Comunicacdo; Codigo de Conduta e Etica; Comité de
Conduta e Etica; Cartilha de Assédio Moral, Sexual
e Discriminacdo; além da conformidade com a Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

Normas, Politicas e Procedimentos

O Programa de Integridade constitui
instrumento de governanga que contribui
diretamente para o aprimoramento da eficiéncia
operacional, o fortalecimento da seguranga
juridica, o aumento da produtividade e a
consolidagao da reputagao corporativa no mercado,
conforme evidenciado a seguir:

Cédigo de Conduta e Etica;

Politica Anticorrupcao;

Politica de Conflito de Interesses;

Politica de Contribuicbes, Doagbes e
Patrocinios:

e Politica relativa a oferecimento de
hospitalidade, brindes e presentes;
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e Politica de Gestao de Riscos:

e Norma de Gestao de Riscos;

e Politica de Transagbes entre
Relacionadas;

e Regimento Interno do Comité de Conduta e
Etica;

e Norma de
Disciplinares;

e Politica de Prevencdo e Detecgdo de Atos de
Natureza Ilicita;

e Politica de Segregacdo de Funcéo;

e Cddigo de Boas Préaticas de Protecdo de
Dados Pessoais;

e Politica de Privacidade:

e Cartilha de Assédio
Discriminacao;

e Politica de Protecdo a Denunciantes de Boa-
Fé;

e Politica de Descarte de Dados Pessoais;

e Norma de Impacto a Protecdao de Dados
Pessoais;

¢ Norma de Gestao de Incidentes de Violagao de
Dados Pessoais.

e Programa de Compliance;

e Politica de Respostas a Incidente de
Seguranca da Informacao;

e Politica Seguranca da
ComunicacgGes.

Partes

Consequéncias e Medidas

Moral, Sexual e

Informacdo e

As politicas, normas e procedimentos da
companhia sdo amplamente divulgados a todos os
colaboradores da Amazonas Energia por meio dos
canais de comunicacdo internos, além de
treinamentos e palestras destinados a
disseminac&o das praticas de integridade.

Canal de Denlncias

Destinado ao registro e ao recebimento de
comunicacdes relacionadas a possiveis condutas
inadequadas ou situagdes que contrariem os
principios éticos, as normas internas, as politicas
corporativas, bem como a legislagdo e os
regulamentos aplicaveis. Esse mecanismo fortalece
o relacionamento com as partes interessadas e
contribui significativamente para a prevencao e o
combate a fraudes e atos de corrupgao.

A companhia mantém um Canal de Dendncias
externo e exclusivo, operado por empresa
especializada em gestao de riscos, compliance e
integridade. Seu funcionamento é seguro, imparcial
e, quando solicitado, garante o anonimato do
denunciante. Por meio desse recurso é possivel
relatar condutas consideradas antiéticas ou que

violem os principios e padroes estabelecidos no
Cddigo de Conduta e Etica da organizacio.

As informacdes registradas no canal sao
encaminhadas diretamente a empresa contratada
para sua gestdao, garantindo sigilo absoluto,
imparcialidade e o tratamento adequado de cada
situagao, sem qualquer conflito de interesses.

A acompannar rewato [l A\ proTECAO DE DADOS

A\ PAGINA INICIAL

O relato pode ser realizado por meio do site:
https://canalconfidencial.com.br/amazonasenergia
/ ou pelo telefone 0800 882 0601, disponivel de
segunda a sexta-feira, das 9h as 17h, oferecendo ao
denunciante a opgdo de atendimento por um
analista ou de registrar sua manifestacdo por meio
de secretéria eletrdnica.

Cédigo de Conduta e Etica

A companhia entende que o cumprimento
do Cédigo de Conduta e Etica fortalece a
transparéncia, a
confianga e a
credibilidade dos
negdcios,
contribuindo para
o desenvolvimento
sustentavel da
companhia. Por
isso, mantém o
compromisso de ampliar a compreensao e a adesao
de empregados e demais publicos aos principios
éticos e aos padrdes de conduta, reforcando a
integridade em todas as relacdes profissionais.

Comité de conduta e ética

A companhia possui um Comité de Conduta e
Etica responsavel por assegurar o cumprimento do
Cédigo de Conduta e Etica e das boas praticas,
atuando  conforme  Regimento Interno e
procedimentos corporativos. O Comité analisa e
apura as denlncias recebidas pelo Canal de
Denuncias, recomendando a Alta Direcdo medidas
disciplinares educativas e/ou corretivas quando
necessario. Também lidera a implementag3o,
disseminacdo, capacitacdo e atualizacdo continua
do Cddigo, além de supervisionar o funcionamento
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do Canal, garantindo sua efetividade e alinhamento
as melhores préticas de integridade e governanca.

Cartilha de Assédio Moral, Sexual e Discriminacdo

A iniciativa reafirma o compromisso da
companhia com um
ambiente de trabalho
seguro, respeitoso e
integro. A Cartilha foi
divulgada integralmente
pelo Radar Compliance
e demais canais
internos, garantindo
amplo acesso dos
colaboradores e
fortalecendo a A
conscientizacao et
continua, a cultura ética
e a adocdo de condutas alinhadas as boas praticas
institucionais.

Parecer de Integridade (Due Diligence) - Contratos

A companhia realiza a andlise de integridade
de terceiros por meio da ferramenta RiskCheck, que
executa due diligence preventiva para identificar
riscos reputacionais, de corrupcao e de integridade,
avaliando histérico institucional e eventuais
restricoes, incluindo aspectos ambientais,
criminais, éticos, financeiros, fiscais, de privacidade
e ciberseguranga, trabalhistas e reputacionais. Com
base na avaliagcao individual de cada CNPJ, a
ferramenta emite parecer e gera alertas para riscos
criticos, sendo essa verificacdo obrigatéria para
todas as minutas contratuais antes da aprovacao,
assegurando o alinhamento das relagdes com
terceiros as diretrizes éticas e de integridade da
companhia.

3° Pilar: Comunicacao e Treinamento

As iniciativas de comunicagdo tém como
objetivo assegurar transparéncia e ampla
divulgacao das acoes de Compliance
implementadas, além de orientar, conscientizar e
esclarecer eventuais duvidas dos diversos publicos
de interesse. Por meio dessas iniciativas, reforga-
se o compromisso institucional com a integridade e
com a adocdo de préaticas responsaveis em todas as
areas da companbhia.

A companhia promove treinamentos periddicos
relacionados ao Programa de Compliance,
abrangendo temas como Conduta e Etica, Controles

A

Internos e a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD).

Radar Compliance

0 Radar Compliance é um informativo semanal
divulgado a todos os
colaboradores da RADAR A
companhia por meio dos COMPLIANGE
canais de Comunicagdo I 4
Social. Nele sdo abordados =
diversos temas
relacionados a
Governanca Corporativa, s
tais como assédio moral, *&
assédio sexual,
discriminacdo, ética, Lei
Geral de Protegcao de
Dados (LGPD), Canal de Denuncias, Controles
Internos, Riscos Corporativos, Conflito de
Interesses, entre outros.

4° Pilar: Monitoramento e Aplicacao de Medidas
Disciplinares

Por meio do Programa de Compliance, a
companhia assegura o recebimento, a triagem e a
andlise das denlncias, promovendo apuracdes
quando necessario com o apoio do Comité de
Conduta e Etica, responsavel por tratar temas como
fraude, corrupgao, conflito de interesses,
seguranga corporativa, assédio, discriminagdo e
retaliacdo. O Programa define critérios de
responsabilizacéo e aplicacdo de sancGes, além de
medidas de remediacdo e fortalecimento de
controles para mitigar recorréncias. A Norma de
Consequéncias e Medidas Disciplinares orienta a
aplicagdo proporcional de penalidades — de
adverténcias a rescisdo — conforme gravidade,
normativos internos, legislacdo e o Cédigo de
Conduta e Etica. O monitoramento é continuo,
acompanhando a execugdo das medidas
relacionadas a RN ANEEL n° 948/2021 e aos planos
de tratamento de riscos, com suporte da Alta
Administracao.

Gestao de Riscos Corporativos e Controles Internos

A companhia realiza a gestdo de riscos de
forma ciclica, mapeando, avaliando e mitigando
riscos corporativos conforme sua Politica de
Gestao de Riscos, sob coordenagao do Compliance
e com apoio da Alta Direcdao. O processo visa
reduzir riscos financeiros e operacionais, fortalecer
controles internos e aprimorar a governanga, em
aderéncia aos requisitos legais e regulatérios.

Em 2025, Compliance e Controle Interno
atuaram de forma integrada nos riscos priorizados,
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com foco em processos criticos, resultando na
correcao de falhas por planos de agao, melhoria da
comunicacdo entre areas, atualizacdo de normas e
politicas, reducdo de apontamentos da Auditoria
Interna e adogao de medidas preventivas para
riscos com potencial de penalidades, com
monitoramento continuo da efetividade.

Lei Geral de Protecdo Dados Pessoais - LGPD

A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
(LGPD), Lei n° 13.709/2018, estabelece diretrizes
para a coleta, o armazenamento, o tratamento e o
compartilhamento de dados pessoais de individuos,
impondo maiores requisitos de protecao e
prevendo penalidades para casos de
descumprimento. Seu objetivo é garantir
transparéncia, seguranca e respeito a privacidade
dos titulares de dados. A Companhia avangou na
adequacdo a LGPD e no fortalecimento da protecdo
de dados, com mapeamento de fluxos de dados
pessoais, avaliacao de riscos e planos de acao,
emissdo de relatério de impacto e laudo de
conformidade, além da implementacio de cédigo
de boas praticas, politicas e recomendacdes
técnicas de Tl e Seguranca da Informacdo. Também
estruturou a resposta a incidentes (plano de
contingéncia), nomeou Encarregado e suplente,
instituiu grupo de trabalho e ampliou a
transparéncia com sinalizacdo de politica de
privacidade nas unidades, reforgcando a governanga
e a protecao dos titulares.

A implantagdo da LGPD é acompanhada
continuamente por meio do monitoramento dos
planos de agdo, com o objetivo de assegurar a
conformidade integral com a legislagdo e
evidenciar a Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados - ANPD a adogdo de medidas preventivas,
normas e politicas alinhadas aos requisitos legais.

2.1.3 Sistema de Gestao da Qualidade - SGQ

A adogdo do Sistema de Gestdo da Qualidade -
SGQ é uma decisdo estratégica que fortalece o
desempenho  organizacional e sustenta o
desenvolvimento sustentavel da companhia, por
meio da padronizagdo, eficiéncia e melhoria
continua dos processos, em conformidade com a
NBR ISO 9001:2015.

A companhia mantém certificagdo em cinco
escopos (trés comerciais e dois técnicos),
atendendo as exigéncias regulatérias da ANEEL.
Em auditoria externa de recertificagao realizada em
21 e 22 de julho de 2025 pelo Organismo
Certificador TUV Rheinland do Brasil, ndo foram

A

identificadas ndao conformidades, resultando na
revalidacdo do certificado até 06 de agosto de 2028.
Esse resultado reforca o compromisso da
companhia com a exceléncia operacional, a
conformidade e a qualidade dos servicos, com foco
na satisfacao dos clientes.

Certificado

:201

- 8
vurm @ ! A TOVRhainland

2.1.4 Seguro

Em 2025, a companhia protegeu seu patrimonio
por meio de apdlices especificas, estruturadas
conforme as diferentes modalidades de riscos.
Essas apdlices garantem cobertura para
indenizacdo em caso de sinistros, visando mitigar
impactos financeiros adversos que possam
comprometer a continuidade da distribuicdo de
energia no estado do Amazonas.

Tabela 7 - Principais Seguros e Coberturas

SEGURADORA PREMIO R$ TIPO DO SEGURO

Danos materiais,
1.095.276,00 quebras de maquinas,
danos elétricos

Mafre Seguros
Gerais S.A

RC Administradores e
241.697,73 Diretores e Riscos
Ambientais

Barkley
International do
Brasil Seguros

Responsabilidade Civil

131.564,74 de Administradores

Ezze Mundial

Zurich Minas
Brasil Seguros
S.A

Incéndio, raio e

30.447,53 N
explosao

Fonte: Apdlice de Contrato
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2.2.1 Responsabilidade Social

Projeto Energia Solidaria

No &mbito da responsabilidade social, a
Amazonas Energia mantém, desde 2021, o Projeto
Energia Solidaria, iniciativa que expressa o
compromisso humano da empresa com a realidade
social do Estado do Amazonas e contribui de
maneira significativa para a construcao de um
futuro mais
soliddrio e
inclusivo.

O projeto
Energia
Solidaria
realiza acgGes
semanais as
sextas-feiras,
atendendo
cerca de
1.000
familias por
semana com a
doacdo de
cesta basica,

Pt L Ny
frango e kit lanche para criangas, beneficiando
aproximadamente 800 comunidades na regiao
metropolitana de Manaus e municipios préximos.
Desde o inicio, a iniciativa j& alcancou cerca de

1.755.711 pessoas e, em 2025, distribuiu
aproximadamente 57.540 cestas bésicas,
reforcando o compromisso social e o voluntariado
da empresa.

Além do Energia Solidéria, a Amazonas
Energia apoia iniciativas como a Liga Amazonense
Contra o Cancer - LAAC, a Fazenda da Esperanca e
o Refeitério Pdo e Paraiso, que atendem publicos
vulneraveis com suporte a pacientes oncoldgicos,
reintegracdo de dependentes e alimentacdo diaria
de cerca de 700 criangas. Essas agoes reforcam o
COMmpromisso da companhia com o
desenvolvimento social, a inclusao e a
responsabilidade corporativa.

Tarifa Social

A Tarifa Social de Energia Elétrica (TSEE),
instituida pela Lei n° 12.212/2010 e regulamentada
pelo Decreto n° 7.583/2011, assegura descontos na
fatura de energia para familias de baixa renda
inscritas em programas sociais, sob aplicacao e
fiscalizagao da ANEEL. Em complemento, a Lei n°
15.235/2025 prevé isencdo total para familias
cadastradas no CadUnico com consumo mensal de

até 80 kWh, desde que atendidos os critérios legais
(como inscricdo ativa e renda per capita de até
meio saldrio-minimo).

Para orientar a operacionalizacdo do beneficio
em 2025 a ANEEL aprovou o Manual de
Repercussao da TSEE por meio do Despacho n°® 847,
de 1° de abril de 2025. Nesse contexto, ao longo de
2025 foram realizadas 26 acdes voltadas ao plblico
de baixa renda, com foco na ampliagcao do
cadastramento e na orientacdo comunitéria,
reforgcando seu compromisso com inclusao social e
acesso justo a energia elétrica.

Projetos de Eficiéncia Energética

A companhia desenvolve, de forma continua,
projetos de eficiéncia energética voltados a
reducdo do consumo, a educacdo para o uso
consciente da energia e a promocao de beneficios
sociais para a populagdo, especialmente para
familias de baixa renda. Essas iniciativas sdo
executadas no ambito do Programa de Eficiéncia
Energética (PEE), regulado pela Agéncia Nacional
de Energia Elétrica (ANEEL), e refletem o
compromisso da companhia com a
sustentabilidade, a modicidade tarifdria e a
melhoria da qualidade de vida no Estado do
Amazonas.

Eficiéncia energética como vetor de
desenvolvimento

Por meio de iniciativas como o programa Uma
Nova Energia e da participac&o ativa na Olimpiada
Nacional de Eficiéncia Energética-ONEE, a
Companhia reafirma seu compromisso com a
promocdo da eficiéncia energética como
instrumento de inclusdo social, educagao ambiental
e uso responsavel dos recursos energéticos.

As iniciativas contribuem para a redugdo do
consumo de energia, o alivio do orcamento das
familias e o fortalecimento de praticas
sustentaveis, apoiando a construcdo de um futuro
mais eficiente e ambientalmente responsavel para
o Estado do Amazonas.
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ONEE - Olimpiada Nacional de Eficiéncia
Energética

4 €
Ouro Prata Bronze
18 40 61

Em 2025, a Olimpiada Nacional de Eficiéncia
Energética (ONEE), em sua 4® edic&o, consolidou-
se como uma iniciativa de educagao para o uso
consciente da energia, voltada a estudantes do 8° e
9° ano, com atividades e desafios gamificados.
Realizada entre julho e dezembro, mobilizou mais
de 348 mil estudantes, 7.400 escolas e 3.031
municipios. No  Amazonas, houve forte
participagao, com 8.114 alunos de 148 escolas em
16 municipios, resultando em 119 medalhas (18
ouros, 40 pratas e 61 bronzes) e 167 mencgdes
honrosas, destacando o Estado na Regido Norte.
Além da competigdo, a ONEE contribui para formar
cidaddos mais conscientes, disseminar o
aprendizado para familias e comunidades e
fortalecer a cultura de sustentabilidade e a
educacgdo como vetor de transformacao social.

Projeto “Uma Nova Energia”

O projeto Uma Nova Energia (maio/2023 a
dezembro/2025) promoveu eficiéncia energética e
reducdo de custos para familias de baixa renda no
Amazonas, por meio de acOes educativas e
praticas, como visitas domiciliares com orientacdes
de consumo e segurancga elétrica, substituicdo de
ldmpadas por LED e troca de refrigeradores
antigos por equipamentos com Selo Procel classe
A. A iniciativa beneficiou mais de 6 mil familias em
Manaus, lIranduba, Itacoatiara, Manicoré, Nova
Olinda do Norte e Manacapuru, com a substituicao
de 27.200 ldampadas e 5.550 refrigeradores. Com
investimento de R$ 14,6 milhGes, o projeto superou
metas ao alcangar 3.268,65 MWh/ano de economia
de energia e 638,55 kW de redugdo de demanda na
ponta, gerando impacto socioambiental positivo e
incentivando o consumo consciente.

A seguir tabela com os principais niUmeros do
projeto ao fim de sua realizagao:

Tabela 8 - Nimeros do Projeto

Indicador Valor
Familias beneficiadas (Unid.) 6.000
Lampadas substituidas (Unid.) 27.200
Refrigeradores substituidos (Unid.) 5.550
Investimento (R$ milhdes) 15
Economia anual (MWh) 3.269
Meta de economia anual (MWh) 2.409
Reducdo de demanda (kW) 639

Fonte: Amazonas Energia

2.2.2 Gestdo de Pessoas

A Amazonas Energia valoriza seu capital
humano como fator estratégico para o
desempenho e o crescimento sustentavel,
investindo em um ambiente de trabalho saudavel,
inclusivo e alinhado aos principios institucionais,
além de manter beneficios voltados ao bem-estar
dos colaboradores. A Companhia também promove
o desenvolvimento de liderangas e a capacitagao
continua das equipes, fortalecendo competéncias
essenciais para a evolucdo dos negdcios. Sua
politica de cargos e saldrios é baseada em critérios
objetivos e, apds reestruturacdo, tornou-se mais
transparente e equilibrada, reforcando praticas
remuneratdrias justas. Em 2025, foram mantidos e
aprimorados programas internos de
desenvolvimento, engajamento e qualidade de vida.

Projeto de Reconhecimento “Gente que Brilha”

O Programa de Reconhecimento de

Colaboradores §é

uma iniciativa &

estratégica de

valorizacao e GENTE PROGRAMA

engajamento, QUEBRILHA  APRENDIZ
Programa de Inclus3o social e

VO lta d a a reconhecimentoe profissional de jovens

: t de colaboradores de 14 a 24 anos

Incentivar

comportamentos e ®

resultados

alinhados aos CUIDAR+ ACOMPANHAMENTO

0 bJ etivos e valores Promogao da satide A GESTANTE
fisica, mental Suporte durante a

da Companhia € emocional gravidez e no

f t l d ! retorno ao trabalho

ortalecendo a

cultura de apreciagdo e exceléncia. O programa
utiliza um  aplicativo préprio e realiza,
trimestralmente, votagdes para reconhecer e
premiar as agdes de maior destaque, promovendo
participagao, transparéncia e meritocracia.
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Programa Aprendiz

0 Programa de Aprendizagem é uma iniciativa
de inclusdo social e profissional para jovens de 14
a 24 anos, que combina formacdo tedrica em
entidade qualificadora e pratica na empresa, em
conformidade com a Lei n° 10.097/2000. A
Companhia investe na preparacao dos aprendizes,
desenvolvendo competéncias técnicas e
comportamentais, e parte dos atuais colaboradores
iniciou sua trajetéria por meio do programa,
evidenciando sua efetividade na formagao e
insercdo no mercado de trabalho.

Programa Cuidar +

O Programa de Qualidade de Vida Cuidar+
redne iniciativas voltadas a promocdo da salde
fisica, mental e emocional dos colaboradores,
fortalecendo um ambiente de trabalho mais
saudavel e engajador. Em 2025, em atendimento a
NR-01, a Amazonas Energia implementou acoes
especificas de salde mental, reforcando seu
compromisso com o bem-estar e a melhoria
continua da qualidade de vida no trabalho.

Programa de Acompanhamento de Colaboradoras
Gestantes

Com o objetivo de promover o bem-estar de
colaboradoras, a Companhia implantou um
programa de acompanhamento as gestantes, com
suporte e orientacGes ao longo da gestacao para
garantir acolhimento e segurangca no trabalho.
Apds o parto, concede licenca-maternidade
estendida de seis meses com remuneracao integral
e beneficios mantidos e, no retorno, oferece
jornada flexibilizada com redugao de uma hora
didria para amamentagdo por até seis meses,
reforcando o compromisso com a saide materno-
infantilL e o equilibrio entre vida pessoal e
profissional.

Programa de Onbording Energizando

0 Energizando é o programa institucional de
integracao de novos colaboradores, que apresenta
a cultura organizacional, valores e diretrizes da
Amazonas Energia. Realizado em um Unico dia,
busca facilitar a adaptacdo ao ambiente de trabalho
e a compreensao inicial de processos e
expectativas, contribuindo para engajamento,
integracdo e retengdo dos profissionais desde o
inicio.

A

2.2.3 Saude e Seguranca no Trabalho

Em 2025, foram realizados 754
acompanhamentos e inspecbes de servigos
envolvendo equipes préprias e terceirizadas, com o
objetivo de verificar o atendimento as condigbes
minimas de seguranca do trabalho durante a
execucao das atividades. Essas agoes reforcam o
compromisso da Companhia com a prevencdo de
acidentes, a protecdo da integridade fisica dos
trabalhadores e a conformidade com as normas
regulamentadoras aplicaveis.

Campanha de Vacinagao

Em 2025, como medida de preservacao da
salde coletiva, foram aplicadas 521 doses da
vacina influenza quadrivalente nos colaboradores
que realizaram o cadastro individual para
imunizacao. A acao reforca o alinhamento da
Companhia as melhores préticas de salde
ocupacional e a prevencdo de doencas sazonais no
ambiente corporativo.

Brigada de Incéndio Voluntaria

A Companhia mantém Brigada de Incéndio em
conformidade com a NR-23, atendendo aos
requisitos de prevencao e protecdao contra
incéndios. Em 2025, a Brigada Voluntéria realizou
simulados de evacuacao, aprimorando
procedimentos de seguranga, a capacidade de
resposta a emergéncias e a cultura de prevencao
de riscos na Companhia.

Comissao Interna de Prevencao de Acidente - CIPA

Em 2025, as CIPAs, em parceria com o SESMT,
realizaram acOes para fortalecer a cultura de
prevencdo e melhorar as condicBes de salde e
seguranga, incluindo inspegdes em unidades,
elaboracdao e atualizacdo de Mapas de Riscos,
realizacdo de Didlogos de Seguranca (DDS) e
campanhas de conscientizagdo (como Maio
Amarelo, Outubro Rosa, Novembro Azul e
Dezembro Vermelho, entre outras). Ao final do ano,
foi realizada a SIPAT, evento obrigatério voltado a
prevencdo de acidentes, promocdo da salde e
estimulo a responsabilidade individual e coletiva
para adogao de comportamentos seguros e
eliminacao de riscos.

Embaixadores da Seguranca e os Dialogos de
Seguranga - DDS

Nas unidades do interior que ndo possuem

efetivo suficiente para formar CIPA, a Amazonas
Energia designa Embaixadores da Segurancga para
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atuar na prevengao de acidentes e na disseminagao
de préticas seguras, conduzindo DDS diarios e
semanais elaborados pelo SESMT. Em 2025, foram
realizados 48 DDS para equipes operacionais do
interior e 12 campanhas de salde e seguranca para
colaboradores administrativos na capital,
reforcando o compromisso com a padronizagao
das préticas e a manutencdo de ambientes de
trabalho seguros em todas as localidades.

Tecnologia para preservar vidas
Entre 2020 e 2024, a Companhia estruturou a
gestdo tecnoldgica da frota com rastreamento,

telemetria e videotelemetria. Em 2025, priorizou a
ampliacdo da videotelemetria, incluindo a

2.1 Dimensdao Ambiental

A

expansdo do monitoramento por cameras para
mais quatro veiculos (também no interior), com
padronizacdo de critérios e auditoria de eventos
criticos. A iniciativa reforcou a segurancga viaria e o
controle operacional por meio do uso sistematico
de videos e relatérios para andlise de conduc3o,
investigacdo de ocorréncias e correcdo de desvios,
além de consolidar treinamentos continuos
orientados por dados e ampliar a abrangéncia
regional das praticas. Com isso, a Companhia
transformou dados em acao gerencial, elevando a
eficiéncia, reduzindo riscos e fortalecendo a
cultura de seguranga na frota.

2.3.1 Mudancas climaticas e agdes para mitigacdo de consequéncias dos eventos climaticos na area da

concessao

A Companhia adota préticas estruturadas de
prevencao, monitoramento e resposta a eventos
climaticos extremos como enchentes, vazantes e
gueimadas que podem impactar a continuidade e a
seguranga do fornecimento de energia no
Amazonas. Para isso, mantém um Plano de
Contingéncia com diretrizes, procedimentos e
estruturas de atuacdo, envolvendo diversas areas
da Companhia, com foco em reduzir riscos,
preservar vidas e assegurar a adequada prestacao
do servico publico.

Monitoramento e Antecipagao de Riscos:

Ha monitoramento continuo de informacdes
meteoroldgicas, decretos de  emergéncia,
ocorréncias operacionais e comunicados de drgdos
publicos, permitindo identificar e classificar
cenarios de risco. Essa vigildncia técnica
fundamenta decisdes sobre mobilizacdo de
equipes, reforco de infraestrutura e agdes
preventivas em redes de média e baixa tensao.

Acoes Preventivas e Operacionais:

Durante periodos de enchente, a Companhia
executa medidas como:

e Elevacdo de redes elétricas em areas
alagadas, substituicao de postes e instalagdo
de estais.

e Sinalizagcao reforcada para alertar a
populacao e navegadores quanto ao risco de
choque elétrico.

e Desenergizagdo preventiva de circuitos e
unidades consumidoras em situagao de
perigo.

e Retirada temporaria de medidores para
evitar acidentes e danos.

e Nas fases de vazante ou seca extrema, as
acoes incluem:

Estabilizacdo de estruturas sujeitas a erosao.
Desligamento de d&reas com acesso
bloqueado ou risco elevado.

e Campanhas e acgOes emergenciais de
combate a queimadas que podem danificar
equipamentos da rede e comprometer o
fornecimento.

Comunicacao Institucional e Relacionamento com a
Comunidade

0 plano define uma rotina clara de
comunicacao interna e externa. Informacodes sobre
riscos, interrupcdes e medidas adotadas sao
compartilhadas com drgdos publicos, prefeituras,
forcas de seguranca e comunidade, garantindo
transparéncia e agilidade na resposta. A populagao
recebe orientagdes sobre uso seguro da energia,
prevengao de acidentes e condutas adequadas
durante situagGes de contingéncia.

Compromisso com Seguranca e Continuidade do
Servico

Todas as agOes seguem rigorosos padroes de

segurancga, em conformidade com a NR-10 e com
os Procedimentos Operacionais Padrao da
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empresa reforcando o compromisso institucional
em preservar a integridade de colaboradores,
clientes e comunidades, reduzir vulnerabilidades e
restabelecer, com rapidez e seguranca, a operagao
normal do sistema elétrico.

2.3.2 Compromisso com o Meio Ambiente

A Companhia conduz o licenciamento
ambiental de seus empreendimentos junto aos
drgdos competentes, assegurando conformidade
legal e praticas sustentaveis, com gestdo baseada
em indicadores e acdes sistematicas como
supressao vegetal controlada,
resgate/afugentamento de fauna, monitoramento
ambiental e destinacdo adequada de residuos.

Em 2025, obteve 84 licengas ambientais e geriu
228 empreendimentos (39 subestagdes, 76 linhas
de distribuicdo e 106 usinas), sendo 2 usinas ativas
e 104 em desativacdo, processo impulsionado pela
substituicdo gradual por Produtores Independentes
de Energia (PIE), reduzindo impactos e
aumentando a eficiéncia do sistema.

Além disso, hd 8 novos empreendimentos em
planejamento, com estudos ambientais e urbanos
para mitigar impactos e viabilizar a expansao
responsavel da infraestrutura no Amazonas.

2.3.3 Acoes Ambientais
Biodiversidade ambiental

A conservacao da biodiversidade constitui uma
diretriz da Politica Ambiental, orientando a atuagao
da Companhia na implementacdo de medidas que
contribuam para a protecao de ecossistemas e
espécies sensiveis.

Em 2025, reforcamos nosso compromisso
ambiental ao participar ativamente da construgao
das agoes do 3° Ciclo do Plano de Agao Nacional
para Conservacdo do Sauim-de-coleira, espécie de
primata da regido amazdnica e classificada como
ameagada de
extingdo.

A Companhia
participou  de
uma oficina
interativa de
trés dias,
coordenada
pelo  ICMBio, .

com a presenga

de o6rgdos publicos, instituicdes académicas e

sociedade civil, evidenciando a articulacao
intersetorial necesséaria a conservacdo de espécies
ameacadas. Ao final, foram consolidadas propostas
para reduzir impactos sobre o sauim-de-coleira,
espécie exclusiva de Manaus e de &reas de Rio
Preto da Eva e ltacoatiara, com contribuicao da
Companhia na construcdo de estratégias alinhadas
as boas préticas de conservacdo e 3a gestdo
ambiental responsavel. A imagem ao lado registra
o encerramento do 3° Ciclo do Plano Nacional de
Conservacdo (PAN) do Sauim-de-coleira.

Educacao ambiental

Em 2025, a Semana do Meio Ambiente ocorreu
de 03 a 05 de junho, consolidando-se como
iniciativa de sensibilizagcdo socioambiental e
engajamento dos colaboradores, alinhada a
Politica Ambiental e as prioridades definidas pela
Coordenagao de Meio Ambiente. A programacao
incluiu a inauguracdo do Recinto de Felinos com
visita guiada, quiz interativo com brindes e entrega
de mudas para incentivar o plantio consciente e a
arborizacdo. As acoes, orientadas por demandas
internas e questGes ambientais locais, reforcaram
o compromisso da Companhia com educagao
ambiental, sustentabilidade e cultura
organizacional responsavel.

imagem 1: Fotos da semana do meio ambiente.

Fonte: Amazonas Energia
Projeto Amigos da Floresta

Em 2025, a Companhia deu continuidade ao
Projeto Amigos da Floresta, iniciativa
socioambiental criada em 2023 para promover
educacdo ambiental em comunidades do entorno
de seus empreendimentos, com foco em criancgas e
adolescentes. Foram atendidas dez instituicdes de
ensino (publicas e privadas), alcangando 364
alunos de 6 a 18
anos, por meio
de acoes
educativas sobre
preservagao e
uso consciente
dos recursos
naturais, jogos e
dindmicas
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interativas e distribuicao de kits-lanches. A fortalecimento do vinculo com as comunidades
iniciativa reforca o compromisso da empresa com atendidas.

o desenvolvimento socioambiental local, a

formacao de cidadaos conscientes e o
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ENERGIA

2.2 Balancgo Social

Tabela 9 - Balango Social

1 - Base de Calculo 2025 Valor (Mil reais) 2024 Valor (Mil reais)

Receita liquida (RL) 5.163.037 5.173.612
Resultado operacional (RO) (2.012.854) (1.772.459)
Folha de pagamento bruta

(FPB) 141.985 132.310
2 - Indicadores Sociais Valor (mil) % sobre FPB % sobre RL Valor (mil) % sobre FPB % sobre RL
Internos

Alimentacdo 13.672 9,63% 0,26% 13.036 9,85% 0,25%
Encargos sociais compulsérios 36.720 25,86% 0,71% 30.326 22,92% 0,59%
Previdéncia privada 2.459 1,73% 0,05% 2.481 1,88% 0,05%
Salde 15.819 11,14% 0,31% 17.360 13,12% 0,34%
Seguranca e saude no trabalho 0 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00%
Educacdo 1.249 0,88% 0,02% 1.242 0,94% 0,02%
Cultura 0 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00%
Capacitagdo e desenvolvimento

profissional 290 0,20% 0,01% 118 0,09% 0,00%
Creches ou auxilio-creche 692 0,49% 0,01% 739 0,56% 0,01%
Participagao nos lucros ou

resultados 0 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00%
Outros 1.252 0,88% 0,02% 1.148 0,87% 0,02%
Total - Indicadores sociais

internos 72.153 50,82% 1,40% 66.450 50,22% 1,28%
Externos

Educacdo 7.024 -0,35% 0,14% 6.523 -0,37% 0,13%
Cultura 0 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00%
Salde e saneamento 0 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00%
Esporte 0 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00%
Combate a fome e seguranga

alimentar 0 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00%
Outros 0 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00%
Total das contribuigdes para a

sociedade 7.024 -0,35% 0,14% 6.523 -0,37% 0,13%
Tributos (excluidos encargos

sociais) 264.896 -13,16% 5,13% 366.655 -20,69% 7,09%
Total - Indicadores sociais

externos 271.920 -13,51% 5,27% 373.178 -21,05% 7,21%

4 - Indicadores Ambientais Valor (mil) % sobre RO % sobre RL Valor (mil) % sobre RO % sobre RL

Investimentos relacionados
com a produgdo/ operagao da

empresa 7.125.347 -353,99% 138,01% 5.971.664 -336,91% 115,43%
Investimentos em programas

e/ou projetos externos 0 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00%
Total dos investimentos em

meio ambiente 7.125.347 -353,99% 138,01% 5.971.664 -336,91% 115,43%

Quanto ao estabelecimento de
“metas anuais” para minimizar
residuos, o consumo em geral
na producdo/ operagdo e
aumentar a eficacia na
utilizagdo de recursos naturais,

() ndo possui metas (x) cumpre de 51 a 75% () ndo possui metas (x) cumpre de 51 a 75% (
() cumpre de 0 a50% ( ) cumpre de 76 a 100% ) cumpre de 0 a50% ( ) cumpre de 76 a 100%

5 - Indicadores do Corpo 2025
Funcional

N° de empregados(as) ao final

do periodo 962 978
N° de admissGes durante o

periodo 98 186
N° de empregados(as)

terceirizados(as) 3.443 3.119

N° de estagiérios(as) - -
N° de empregados(as) acima

de 45 anos 390 377
N° de mulheres que trabalham

na empresa 339 328
% de cargos de chefia

ocupados por mulheres 8,84% 7,.97%
N° de negros(as) que

trabalham na empresa 34 25
% de cargos de chefia

ocupados por negros(as) 0,42% 0,31%
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N° de pessoas com deficiéncia
ou necessidades especiais
6 - Informacgdes relevantes
quanto ao exercicio da

cidadania empresarial
Relagdo entre a maior e a
menor remuneragao na

ENERGIA

38

2025 Valor (Mil reais)

41

2024 Valor (Mil reais)

empresa foram definidos por:

empresa 98,57% 95,58%

Ndmero total de acidentes de

trabalho 56 50

Os projetos sociais e ( ) todos(as) (x) todos(as) + () diregdo e () diregdo e ( ) todos(as) (x) todos(as) +
ambientais desenvolvidos pela empregados(as) Cipa geréncias geréncias empregados(as) Cipa

Os padrdes de seguranga e

( ) todos(as)

(x) todos(as) +

() diregdo e

() diregdo e

( ) todos(as)

(x) todos(as) +

os mesmos padrdes éticos e de
responsabilidade social e
ambiental adotados pela
empresa:

considerados

considerados

insalubridade no ambiente de empregados(as) Cipa geréncias geréncias empregados(as) Cipa
trabalho foram definidos por:
Quanto a liberdade sindical, ao | ( ) segue as normas (x) incentiva e () ndo se () ndo se envolve () segue as (x) incentiva e
direito de negociagdo coletiva da OIT segue a OIT envolve normas da OIT segue a OIT
e a representagdo interna
dos(as) trabalhadores(as), a
empresa:

() diregdo e (x) todos(as) () diregdo () diregdo () direcdo e (x) todos(as)
A previdéncia privada geréncias empregados(as) geréncias empregados(as)
contempla:

() direcdo e (x) todos(as) () diregéo () diregéo () direcdo e (x) todos(as)
A participaggo dos lucros ou geréncias empregados(as) geréncias empregados(as)
resultados contempla:
Na selecdo dos fornecedores, (x) sdo sugeridos () sdo exigidos ( ) ndo sdo ( ) ndo sdo (x) sdo sugeridos () sdo exigidos

7 - Outras Informagées
PACTO GLOBAL

Quanto a participag&o de () apdia (x) organiza e () ndo se () ndo se envolve () apéia (x) organiza e
empregados(as) em programas incentiva envolve incentiva
de trabalho voluntério, a
empresa:
Ndmero total de reclamagdes e na empresa no Procon na Justica na empresa no Procon na Justica
criticas de consumidores(as):
701.271 1.743 15.994 680.131 954 17.739
% de reclamacdes e criticas . .
atendidas ou solucionadas: na empresa no Procon na Justica na empresa no Procon na Justica
100% 29% 100% 100% 100% 100%
Valor adicionado total a Em 2025: R$ 1.546.709,25 Em 2024: R$ 1.454.532,00
distribuir (em mil R$):
Disltrlibuigéo do Valor Colaboradores(as) 9,03% Colaboradores(as) 10,15%
Adicionado (DVA): ' '
Acionistas - Acionistas -
Terceiros 171,21% Terceiros 156,59%
Governo 49,89% Governo 55,12%
Retido -130,14% Retido -121,86%

Acdo social da Amazonas Energia que conta com a participagdo dos colaboradores, préprios e terceiros, no desenvolvimento do Projeto Energia Solidaria;
Natal solidario; Refeitério P&o e Paraiso, a agdo consiste na doac8es de cestas basicas; kits de higiene; d4gua potédvel; roupas e brinquedos a familias
carentes e a instituicdes de caridade que cuidam de criangas em vulnerabilidade social, também apoia a LAAC - Liga Amazonense Contra o Cancer, a
Fazenda Esperanca, referéncia no tratamento de dependentes quimicos e alcodlicos.

Fonte: Amazonas Energia
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3. DESEMPENHO OPERACIONAL

3.1 Ambiente Macroeconémico

Em 2025, o Brasil operou em um ambiente de
elevada atencdo econdmica, politica e ambiental.
Até o 3° trimestre de 2025, o PIB acumulou
crescimento de 2,4% no ano, com destaque para a
agropecudria (+11,6%), enquanto indlstria (+1,7%)
e servicos (+1,8%) avancaram de forma mais
moderada. A inflacdo (IPCA) encerrou 2025 em
4,26% e o ciclo de aperto monetério levou a Selic a
15,00% a.a. (jun/2025), reforcando um ambiente de
juros elevados ao longo do ano.

No mercado de trabalho, a taxa anual de
desocupacdo foi de 5,6% e o emprego formal
encerrou 2025 com saldo de +1.279.498 vagas
(Novo Caged). Regionalmente, o Polo Industrial de
Manaus registrou faturamento de R$ 209,48 bilhdes
entre janeiro e novembro (+10,42%), com média de
131.444 empregos diretos no periodo. No conjunto,
o ano refletiu expansao moderada e melhora do
mercado de trabalho, com desafios estruturais
ainda relevantes no médio prazo.

3.2 Ambiente Regulatério

3.2.1 Medidas Provisorias, Leis derivadas,
Regulamentacéo e participacao social

Em 2025, a agenda politica do setor elétrico foi
marcada por duas Medidas Provisdrias com
impacto na Distribuicdo. A MP n° 1.300/2025
(convertida na Lei n°® 15.235/2025) instituiu a nova
Tarifa Social, ampliando beneficios para familias de
baixa renda inscritas no CadUnico, com gratuidade
da fatura para consumo mensal de até 80 kWh e
regras especificas para publicos como BPC,
comunidades rurais, indigenas e quilombolas.

Ja a MP n° 1.304/2025 (convertida na Lei n°
15.269/2025) trouxe medidas de modernizac&o do
marco regulatdrio, com foco na redugdo tarifaria,
seguranca energética e teto para custos da CDE,
além de diretrizes para armazenamento de energia
e facilitacdo da comercializacdo de gas natural.
Essa lei também demandara ampla
regulamentacao por decreto e pela ANEEL, com
participagcdao das distribuidoras em consultas
publicas e tomadas de subsidios sobre temas como
abertura do ACL, teto da Conta de Desenvolvimento
Energético - CDE e Encargo de Complemento de
Recursos - ECR, supridor de ultima instancia,
regras para autoprodugdo, armazenamento como
novo segmento, curtailment, reserva de

capacidade, P&D obrigatério para edlicas/solar a
partir de 2026, contratos de carvdo até 2040 e
flexibilizacdo do gés da Unido via PPSA.

Além disso, a ANEEL editou normativos
relevantes para a Distribuicdo em 2025: a REN n°
1.127/2025 (tratamento de diferimentos
financeiros para mitigar variacoes entre ciclos
tarifarios), a REN n° 1.137/2025 (exigéncias para
resiliéncia climéatica com planos e investimentos) e
a REN n°® 1.114/2025 (ajustes em procedimentos
tarifarios sobre energia requerida e perdas ndo
técnicas considerando efeitos da MMGD).

3.2.2 Reajuste Tarifario 2025

Em 20/05/2025, a ANEEL homologou o
Reposicionamento Tarifario Anual - RTA, conforme
a Resolucdo Homologatdria n°® 3.454/2025, com um
indice de reajuste médio de -1,35% nas tarifas dos
consumidores da concessao, sendo de 0,77%, em
média, para os consumidores conectados na Alta
Tensdo e de -2,20%, em média, para os
consumidores conectados na Baixa Tensao.

0 efeito médio negativo decorreu
principalmente da reducao do custo de aquisicao da
energia repassado as tarifas, bem como da retirada
dos efeitos financeiros anteriores que incidiam
sobre as tarifas. O grafico abaixo resume os efeitos
por componentes de custos e sua participagcao no
somatdrio total da receita requerida.
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Gréfico 01: Revisdo Tarifaria
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Fonte: Amazonas Energia

Observou-se reducdo relevante no custo de
aquisicdo de energia em decorréncia da Medida
Proviséria n° 1.232/2024, que viabilizou a
conversdo de contratos bilaterais de Produtores
Independentes de Energia (PIE), prdéximos ao
vencimento, em energia de reserva. Em
substituicdo a esses montantes, a Companhia
passou a atender a necessidade por meio de
contratacdo no 32° Leildo de Energia Existente.
Com isso, o Onus anteriormente alocado aos
consumidores da concessao foi socializado entre
os usuarios do Sistema Interligado Nacional (SIN),
ao passo que a energia contratada no referido
leildo apresentou menor custo de aquisi¢cdo para o
mercado atendido no Amazonas.

Parcela B

Tabela 10 - Composigao Parcela B

Descricdo Valores
(1) Parcela B Ano Anterior R$ 1.035.753.645
(2) Fator DR1 / Fator PB 1,07564
(3) Parcela B Economica = (1) * (2) R$ 1.114.099.544
(4) IPCA 5,53%
(5) Fator X 4,94%
(5.1) Componente Pd do Fator X 1,43%
(5.2) Componente T do Fator X 2,20%
(5.3) Componente Q do Fator X 1,31%
(6) UDEROR R$ 84.729.734
(6.1) Outras Receitas (OR) R$ 45.941.040
(6.2) Excedente de Reativos (ER) R$ 22.582.421

(6.3) Ultrapassagem de Demanda
(UD)

Parcela B - DRP (R$) = (3) * [(1)+(4)-
(5)]-(6)

R$ 16.206.273

R$ 1.035.975.642

Fonte: Amazonas Energia

A parcela B da Amazonas Energia foi calculada
na Revisdo, ocorrida em maio de 2024. No RTA de
2025 ela foi atualizada, conforme tabela abaixo,
resultando no valor de R$ 1,035 bilhao.

A parcela B foi atualizada para refletir a
receita econdmica e, sobre essa receita foi aplicado
o percentual de recuperacdo inflacionaria (IPCA)
em 5,53%. Ocorre que pela metodologia tarifaria a
empresa compartilha com o consumidor o Fator X,
no percentual de 4,94%, ao mesmo tempo que
garante a neutralidade da parcela B devolvendo
aos consumidores os valores relativos ao
compartilhamento de Infraestrutura, excedentes de
reativos e ultrapassagem de demanda.

3.2.3 Sobrecontratacao de energia 2025

As distribuidoras devem contratar
integralmente a energia para atender seu mercado,
com repasse tarifario de sobras e déficits limitado
a 5% do custo total, mecanismo que reduz a
volatilidade para o consumidor cativo. Em 2025, a
Companhia apresentou sobrecontratacao
involuntéria mais elevada no inicio do ano, devido a
baixa flexibilidade de sazonalizagao da garantia
fisica no primeiro trimestre, resultando em média
de 12,61% no primeiro semestre. No segundo
semestre, com a aceleracdao do crescimento de
carga no SIN, especialmente nas regides Norte e
Nordeste, a sobrecontratacdo se normalizou,
alcangando média de 1,29%, refletindo melhor
alinhamento entre energia contratada e consumo
realizado.

Adicionalmente, a Portaria MME n° 38/2022
contribuiu para o alivio financeiro ao permitir o
recebimento, no més subsequente, de valores
relacionados a exposicdo ao mercado de curto
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prazo (spread), conforme demonstrado no quadro
abaixo:

Tabela 11: Resultado do Mercado de Curto Prazo 2025

Resultado Por\t/:rl'?ar?\s‘

Més Energia GWh MCP LIQ. -
R¢ MiL  38/22-R$
Mil
Janeiro 80 4.755 18.190
Fevereiro 113 15.823 24.504
Marco 108 82.597 20.645
Abril 70 33.520 10.540
Maio 59 36.093 5.354
Junho 77 43.011 2.423
Julho 24 5.124 1.597
Agosto -1 -4.220 1.150
Setembro 9 756 910
Outubro -1 7.945 -1.311
Novembro -8 -1.670 -678
Dezembro -4 1.086 81
Total 526 224.822 83.404

Fonte: Amazonas Energia

A MP n° 1.232/2024 promoveu mudanga
estrutural no portfélio da Companhia ao viabilizar
a conversdo dos CCVE e a retirada de 450 MW
médios, tornando a posicdo de contratagdo mais
aderente ao mercado atendido. Em 2024, a
Companhia operava com sobrecontratagao
estrutural média de ~40% ao més, com impactos
relevantes no caixa (energia contratada acima do
custo médio de cobertura) e maior exposicdo ao
MCP, sujeita ao risco de liquidacdao de sobras a
precos inferiores aos custos contratados.

Com a exclusdo dos 450 MW médios, houve
realinhamento do portfélio a base de carga e ao
perfil de geracdo prépria, com reducdo da
sobrecontratacdo a patamares adequados,
aumento de previsibilidade e mitigagado do risco de
exposicdo involuntaria ao mercado spot.

3.2.4 Cenario Hidroldgico

O ano de 2025 foi marcado pela continuidade
de um ciclo de seca, comprometendo o balango
hidrico das principais bacias hidrograficas do
Sistema Interligado Nacional (SIN). A escassez de
chuvas, associada as elevadas temperaturas e a
alta evapotranspiragao, impediu a recuperagao
plena dos reservatérios das hidrelétricas,
especialmente nas regides Centro-Oeste e
Sudeste.

Condigdes Hidrolégicas ao Longo do Ano

0 periodo Umido 2024/2025 trouxe alivio
apenas parcial, insuficiente para reverter os
déficits acumulados nos anos anteriores. No
primeiro trimestre, as afluéncias (ENA) ficaram
préximas de 75% da Média de Longo Termo (MLT)
no Sudeste/Centro-Oeste, enquanto Norte e
Nordeste também apresentaram valores abaixo da
média. A partir do segundo semestre, a seca se
intensificou: em agosto e setembro os niveis dos
reservatorios do Sudeste/Centro-Oeste ficaram
entre 44 e 47% do volume Util — os menores valores
da série histérica para esses meses — configurando
o0 quarto pior cenario em registros de décadas.

As bacias dos rios Parana, Paraguai, Tocantins
e Sao Francisco acumularam anomalias
hidroldgicas severas, afetando diretamente a
producdo hidrelétrica e ecossistemas como o
Pantanal. No encerramento de novembro, o
armazenamento do SIN estava em
aproximadamente 46%, com o Sul apresentando os
melhores niveis (88%) e o Sudeste/Centro-Oeste
em 42%.

Impacto nos Precos de Energia

A reducdo da geracdo hidrelétrica exigiu maior
acionamento de usinas termelétricas, cujo custo de
operacdo é significativamente superior. Esse
movimento elevou o Custo Marginal de Operacao
(CMO) e, consequentemente, o Preco de Liquidagdo
das Diferencas (PLD) ao longo do ano:

e Junho a setembro: O PLD apresentou forte
alta, especialmente nos submercados
Sudeste/Centro-Oeste e Sul, com médias
superiores a R$ 200/MWh em diversos
periodos;

e Agosto: Os precos atingiram o teto
regulatdrio horario de R$ 1.542,23/MWh em
alguns momentos, refletindo alta volatilidade
e estresse operacional,;

Bandeiras tarifarias: a partir do segundo
semestre de 2025 a ANEEL acionou a bandeira
vermelha patamar 2 em agosto e setembro, com
adicional de R$ 7,87 a cada 100 kWh, reduzida para
patamar 1 (R$ 4,46/100 kWh) em outubro e
novembro, sinalizando condicdes desfavoraveis
persistentes de geracdo. A transicdo climatica
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imposta pelo aquecimento global reduziu a
previsibilidade das chuvas e aumentou a
variabilidade das afluéncias. Especialistas e os
atuais modelos de projecdo apontam que o déficit
hidrico deixou de ser uma crise pontual para se
tornar um "novo normal" no Brasil, com tendéncia
de maior frequéncia de secas severas. A demanda
de carga também seguiu em trajetdria de alta,
particularmente nas regides Norte (+10%) e
Nordeste (+6%), pressionando ainda mais o
sistema.

0 cenério de 2025 reforcou a importancia de
um planejamento energético robusto e da
diversificacdo da matriz elétrica. A expansdo de
fontes renovaveis, como edlica e solar, que
totalizaram cerca de 6.751 MW de nova capacidade
instalada até novembro, tornou-se ainda mais
estratégica para reduzir a vulnerabilidade do SIN
frente a eventos climéticos extremos.
Investimentos em infraestrutura de transmissao,
armazenamento de energia e gestao de risco
hidrolégico devem continuar sendo priorizados
para garantir a seguranga do suprimento nos
proximos ciclos.

Preco de Liquidagdo das Diferencas - PLD

Em 2025, o PLD iniciou em patamar baixo e
homogéneo (~R$ 59/MWh em janeiro). Em
fevereiro, houve descolamento regional, com
SE/CO e Sul ~R$ 94/MWh, enquanto Norte e
Nordeste permaneceram ~R$ 59/MWh. Margo
concentrou o maior estresse, com pico no SE/CO
(~R$ 327/MWh) e Sul (~R$ 333/MWh) e manutencio
de N/NE ~R$ 59/MWh, refletindo reservatdrios
deprimidos, afluéncias abaixo da MLT e aumento de
carga, levando a elevacado do CMO e maior
despacho térmico. Apds margo, 0s precos
permaneceram elevados, em geral na faixa ~R$
200-250/MWh até dezembro, com nova pressdo
entre agosto e outubro (~R$ 250-287/MWh) e
maior convergéncia entre submercados a partir de
novembro. O PLD médio anual ficou em torno de
~R$ 220/MWHh, coerente com um regime de custo
marginal estruturalmente alto ao longo do ano.

No grafico abaixo verificamos o}
comportamento do PLD médio mensal de 2025 por
submercado:

PLD RS/MWh
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Grafico 02: PLD
Fonte: Amazonas Energia

3.2.5 Bandeira Tarifaria

0 sistema de bandeiras tarifarias (REN ANEEL
n° 547/2013, vigente desde 2015) é um mecanismo
de sinalizagdo ao consumidor dos custos
conjunturais de geragdo, sem criar um encargo,
mas antecipando na fatura a variacdo de custos ja
reconhecida no processo tarifario. As bandeiras
verde, amarela e vermelha refletem o nivel de
custo de geracdo no periodo, por meio de
adicionais aplicados a Tarifa de Energia (TE).
Conforme a Resolugdo Homologatéria n°
3.306/2024 (vigéncia a partir de 01/04/2024), os
adicionais sdo: amarela R$ 18,85/MWh, vermelha
patamar 1 R$ 44,63/MWh e vermelha patamar 2 R$
78,77/MWh (bandeira verde sem adicional).

Em 2025, o SIN operou sob hidrologia
desfavoravel, com afluéncias abaixo da MLT e
periodos mais criticos em fevereiro-marco e
agosto-outubro, pressionando niveis de
reservatdrios. Para mitigar risco de suprimento, o
ONS manteve despacho térmico intensificado,
inclusive acima da ordem de mérito por diretrizes
do CMSE, elevando o CMO e, por consequéncia, os
precos do mercado de curto prazo. No periodo mais
severo (ago-out), o aumento de carga -—
especialmente Norte (+10%) e Nordeste (+6%) —
reforcou a necessidade de térmicas de maior custo.
A tabela subsequente consolida os montantes de
liguidagbes e o faturamento da conta
centralizadora das bandeiras tarifarias no
exercicio:
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Tabela 12: Bandeiras Tarifarias

Faturamento da

Repasse da CCRBT a

Repasse da AmE a N° do Despacho

Més Bandeira Bandeira R$ Mil AmE - R$ Mil CCRBT- R$ Mil ANEEL
Janeiro Verde 28 1.685 - 551/2025
Fevereiro Verde 47 2.387 - 929/2025
Marco Verde 75 1.696 - 1340/2025
Abril Verde 83 2.149 - 1625/2025
Maio 4.137 0 -1.786 2003/2025
Junho Vermelha | 10.676 0 -3.668 2267/2025
Julho Vermelha l 13.398 0 -6.352 2613/2025
Agosto Vermelha ll 21.648 355 - 2941/2025
Setembro Vermelha ll 25.139 0 -891 3226/2025
Outubro Vermelha | 16.151 1.270 - 3569/2025
Novembro Vermelha l 13.282 0 -3.969 3291/2025
Dezembro 346 0 288/2026

7.949

Fonte: ANEEL

33 Mercado de Energia
3.3.1 Carga Liquida de Perdas / Area de Concesséo

Em 2025, a energia requerida totalizou 13.683
GWh, queda de 1,7% frente a 2024 (13.918 GWh).
Essa variagao decorre, essencialmente, da redugao
das perdas na distribuicao, uma vez que o mercado
atendido permaneceu praticamente estavel (7.768
GWh vs 7.779 GWh; -0,1%). Observou-se, ainda,
recomposigao do perfil do mercado, com redugao
do fornecimento cativo (4.882 GWh; -4,4%) e
crescimento de consumidor livre (2.886 GWh;
+8,1%), indicando migracdo sem impacto material
no volume total atendido.

As perdas totais recuaram para 5.915 GWh (-
3,6%), com melhora do indicador PT/Energia
Requerida de 44,10% para 43,23% (-0,87 p.p.), sendo
a principal contribuicdo proveniente das perdas
ndo técnicas (PNT), que reduziram 205 GWh (-4,1%)
e tiveram queda do indice PNT/Energia Requerida

de 36,33% para 35,45% (-0,88 p.p.). As perdas
técnicas também apresentaram reducdo (1.064
GWh; -1,7%).

No conjunto, os resultados sinalizam melhoria
da eficiéncia de distribuicdo, com menor energia
requerida para atender volume semelhante de
mercado, embora o patamar de perdas,
especialmente PNT, permaneca elevado e continue

representando  desafio  estrutural para a
sustentabilidade econdmico-financeira da
concessao.

Na tabela a seguir demonstramos a variagao
dos dados de 2025 em relagao ao ano anterior para
a energia requerida, mercado atendido e perdas
elétricas:

Tabela 13: Energia Requerida

Energia Requerida (GWh) 2025 2024 Variacéo (%)
Fornecimento™ 4.882 5.109 - 4,4
Consumidores Livres 2.886 2.670 8,1
Mercado Atendido 7.768 7.779 -0,1
Perdas na Distribuicao
Perdas Técnicas 1.064 1.082 -1,7
Perdas ndo Técnicas - PNT 4.851 5.056 -4,1
PNT / Energia Requerida % 35,45% 36,33% -0,8
Perdas Totais - PT 5.915 6.138 -3,6
PT / Energia Requerida % 43,23% 44,10% -2,0
Total 13.683 13.918 -1,7

Fonte: Balanco energético 2025, Amazonas Energia

*N&o é considerado o Consumo Préprio

Obs.: Devido a mudanca de metodologia da ANEEL, as informagdes acima sdo dados de consumo medido.
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3.3.2 Venda de Energia /Area de Concessao

Tabela 14: Ndmero de consumidores e Consumidor por classe

Nimero Unidades de Consumidores

Consumo Medido (GWh)
Variacao

Variacao

Classe de Consumo 2025 2024 25/24 (%) 2025 2024 25/24 (%)
Mercado Cativo* 1.055.700 1.039.178 1,6 4.769 5.028 -5,2
Residencial 922.148 907.038 17 2.806 2.555 9,8
Média Tensdo 14 10 40,0 0 0 0,0
Residencial - Convencional 663565  646.195 2,7 1.979 2.086 -51
Residencial - Baixa Renda 258.569  260.833 -0,9 573 586 -2,2
Industrial 1.390 1.470 -5,4 216 270 -20,0
Comercial 86.678 84.745 2,3 1.175 1.222 -3,8
Rural 32.806 34.341 -4,5 65 72 -9,7
Poderes Publicos 10.420 9.566 8,9 557 589 -5,4
Iluminagdo Publica 228 208 9,6 128 127 0,8
Servico Publico 2.030 1.810 12,2 76 76 0,0
Consumidores Livres* 780 587 32,9 3.015 2.671 8,0
Industrial 279 235 18,7 2.099 1975 6,3
Comercial 433 298 45,3 598 505 18,4
Rural 2 0 0,0 130 0 0,0
Poder Pidblico 6 1 500,0 6 1 0,0
Servico Publico 60 53 13,2 182 190 -4,3
1. Fornecimento de energia Mercado Cativo 1.055.700 1.039.178 1,6 4.769 5.028 -5,2
%iJEsrlljergla associada aos consumidores livre 780 587 32,9 3.015 2671 12,9
3. Mercado Cativo + TUSD (1+2) 1.056.480 1.039.765 16 7.784 7.699 -1,1

Fonte: Balanco Energético 2025, Amazonas Energia
*N&o € considerado o Consumo Prdprio
Obs.: Devido a mudanca de metodologia da ANEEL as informagGes acima sdo dados de consumo medido.

Em 2025, a base de unidades consumidoras
(UC) apresentou crescimento, com o mercado
cativo atingindo 1.055.700 UC (+1,6%) e o grupo de
consumidores livres chegando a 780 UC (+32,9%).
Considerando Mercado Cativo + TUSD (1+2), a
distribuidora passou a atender 1.056.480 UC
(+1,6%). O ano, contudo, foi marcado por
recomposicdao do perfii do mercado, com
aceleragao do ambiente livre, especialmente em
comercial (+45,3% UC) e industrial (+18,7% UC),
consistente com migragbes/adesdes ao ACL e
maior pulverizagao de agentes livres, alterando a
composigao do atendimento sem implicar aumento
proporcional de volume.

Do ponto de vista energético, o consumo
medido  total (cativo + TUSD) recuou
marginalmente para 7.784 GWh (-1,1%), resultado
da combinagcdao entre queda do consumo do
mercado cativo, 4.769 GWh; -5,2%, reducao de -259
GWh, e expansao do consumo associado aos livres

via TUSD, 3.015 GWh; +12,9%, aumento de +344
GWh, com efeito liquido de +85 GWh.

Na abertura por classes, destacam-se: (i)
retragao relevante no industrial cativo -20,0% e no
comercial cativo -3,8%, parcialmente compensadas
pelo aumento de consumo no industrial livre +6,3%
e no comercial livre +18,4%, resultado compativel
com o deslocamento de volumes para o ACL; (ii) em
poder publico e iluminacdo publica, o aumento de
UC, +8,9% e +9,6%, com consumo estavel/menor, -
54% e +0,8%; e (iii) no residencial, apesar do
aumento de UC (+1,7%), a abertura mostra
comportamento heterogéneo, com redugdo em
convencional (-5,1%) e baixa renda (-2,2%), No
grafico abaixo apresentamos o detalhamento:
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Gréfico 3: Participacio das classes no consumo cativo
de energia em 2025

Servigo Publico
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25%
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Fonte: Balango Energético da Amazonas Energia

3.3.3 Gestdo de Perdas de energia elétrica

Entre 2024 e 2025, houve melhora do indicador
de perdas totais anualizadas, que recuou de 44,07%
para 43,20% (-0,87 p.p.). Essa variacdo foi
integralmente explicada pela reducdo das perdas
nao técnicas, que cairam de 36,30% para 35,43% (-
0,87 p.p.), indicando avanco nas frentes de combate
a perdas comerciais (regularizacao,
inspecOes/antifraude, qualificacdo da medicdo e
acGes de recuperacdo).

Em contrapartida, as perdas técnicas
permaneceram estdveis em 7,77%, reforcando o
caradter estrutural dessa componente e a
necessidade de acdes de engenharia e
investimentos (otimizacdo operacional,
reconfiguragdes e reforcos de rede) para ganhos
adicionais no médio prazo.

Em 2025, as acoOes intensificadas de
fiscalizacdo, com mais de 102 mil inspecCes
realizadas somente na cidade de Manaus,
contribuiram para a continuidade desse movimento
de estabilizagao, especialmente no componente de
perdas n3o técnicas.

As perdas ndo técnicas impactam diretamente
a tarifa, pois parte dos investimentos em combate
a perdas e melhoria da medigdo é reconhecida no
processo tarifario. Sua reducdo gera beneficios
como potencial alivio tarifario, aumento do
faturamento com a regularizagdo de consumidores,
melhoria da qualidade do fornecimento e maior
arrecadacao de encargos e tributos que
representam cerca de 35,6% da receita arrecadada.

Grafico 4: Perdas Totais Anualizadas de 2021 a 2025

4377%  4268%  4259% @ 440T%  4320%

2021 2022 2023

2024

2025

mmmm Perdas N3o Técnicas
mmmmm Perda Técnica
® Perda Total Anualizada

Fonte: Balanco Energético 2025 / Amazonas
Energia (2021 - 2023 - Mercado faturado; 2024 a 2025
Mercado Medido)

Ao final de 2025, o indicador de perdas nao
técnicas no mercado de BT na area de concessdo
da Amazonas Energia apresentou reducdo de
122,80% (2024) para 121,92% (2025), evidenciando
melhora de 0,88 p.p. em relacdo ao ano anterior.
Com base nessa metodologia, apresenta-se, a
seguir, a evolucdo do indicador e a comparacao
com a Meta Regulatdria Global nos ultimos anos.

Gréfico 5: Perdas Nao Técnicas (PNT) na Baixa Tens3o
(BT) de 2021 a 2025

123,94% o 124,89%  122,86%
119,41%  115,03% '
ol B B -~
~
2021 2022 2023 2024 2025

m Pcrdas Nao Técnicas BT

Meta Regulatdria Global

Fonte: Amazonas Energia / Balango Energético Energia
(2021 - 2023 - Mercado faturado; 2024 a 2025 Mercado
Medido)

Nota: A referéncia de limite regulatério do grafico de
perdas na baixa tensdo é a resolucdo homologatéria
Resolucdo homologatéria N° 3.333/2024.
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Dificuldades no combate as perdas no Amazonas e
ambiente socioeconémico da Concesséo

Apds a apresentacdo dos resultados apurados
em 2025, torna-se essencial ampliar a
compreensdo do contexto socioecondmico,
territorial e institucional da drea de concessao da
Amazonas Energia, evidenciando como esses
fatores condicionam, de forma direta, a efetividade
das acdes de combate as perdas de energia
elétrica.

A concessdao se caracteriza por ampla
extensao territorial, elevada dispersao
populacional e complexidade logistica, com
presenca de areas de dificil acesso e elevada
informalidade urbana, elementos que aumentam o
custo de fiscalizagao, dificultam a continuidade das
acoes e ampliam a reincidéncia de irregularidades,
especialmente no componente de perdas nao
técnicas.

Relacdo entre Condigcdes Socioecondomicas e
Perdas N&do Técnicas

Na &rea de concessao, os indices de perdas ndo
técnicas tendem a se concentrar em localidades
com maior vulnerabilidade social, baixa renda,
precariedade  habitacional e informalidade
econdmica, onde a capacidade de pagamento é
limitada e a percepcdo de risco regulatério e de
fiscalizacdo é menor.

A

Nesse contexto, parte das irregularidades de
consumo estd associada a restricbes reais de
orcamento de familias e microempreendimentos, o
gue gera resisténcia a regularizacdo, dificuldade de
manutencdo de adimpléncia e maior probabilidade
de retorno a condicdo irregular apds intervencdes.

Adicionalmente, fatores como déficits de
infraestrutura urbana e servigos publicos, baixa
densidade de equipamentos sociais em
determinadas areas e limitacbes de acesso seguro
para equipes operacionais reduzem a
previsibilidade das inspecdes e a capacidade de
sustentacdo dos resultados no tempo.

Por essa razao, a reducao estrutural das
perdas ndo técnicas demanda uma abordagem
integrada, combinando medidas técnicas e
comerciais (qualificacdo da medicdo, telemedicdo
em pontos criticos, acdes de regularizacdo e
combate a fraudes, e gestdo de reincidéncia) com
articulacdo  institucional e iniciativas de
relacionamento comunitdrio, capazes de ampliar a
ades3o a regularizacio e reduzir a vulnerabilidade
gue alimenta a recorréncia das irregularidades na
concessao.

Pagina 38 de 58



Relatdrio da Administracdo e Demonstracdes Financeiras 2025

3.4 Indicadores de qualidade dos servicos de Distribuicao - DEC e FEC

A qualidade dos servicos prestados é avaliada
por meio de indicadores que monitoram o
desempenho das distribuidoras quanto a
continuidade do fornecimento de energia elétrica.
O DEC - Duragao Equivalente de Interrupcao por
Unidade Consumidora, mensura o nimero médio de
horas em que os consumidores permaneceram sem
energia elétrica no periodo. J4 o FEC - Frequéncia
Equivalente de Interrupgcao por Unidade
Consumidora, indica o nUmero médio de vezes em
gue ocorreram interrupgoes no fornecimento para
cada unidade consumidora.

Com base no DEC e no FEC, a ANEEL
estabelece os pardmetros individuais de
continuidade, Duracdo de Interrupcdo Individual
por Unidade Consumidora - DIC, Frequéncia de
Interrupcao Individual por Unidade Consumidora -
FIC e Duracdo Méaxima de Interrupgdo Continua por
Unidade Consumidora ou Ponto de Conexdo -
DMIC, que sao informados mensalmente na fatura
de energia elétrica dos consumidores.

A Amazonas Energia figura entre as
distribuidoras brasileiras que atendem aos limites
globais de continuidade definidos pela ANEEL,
resultado dos investimentos em obras de expansao
e do incremento das agGes de manutencao
periddica e preventiva. A seguir, apresentam-se os
resultados dos indicadores DEC e FEC Global:

Gréficos 6 e 7: Desempenho Operacional do DEC & FEC
de 2021 a 2025

DEC - Duragao Equivalente de Interrupgao
por unidade consumidora (horas
ponderadas)

41,91 40,29 3758 40,44
28,34

2021 2022 2023 2024 2025

Quantidade (Horas)

mmmm DEC Global Limite DEC ANEEL

FEC - Frequéncia Equivalente de
Interrupgao por unidade consumidora
(nimero de vezes)

29,04 28,83
20,42 21,77

2021 2022 2023 2024 2025

Quantidade (Horas)

mmmm EC Global Limite FEC ANEEL

Fonte: Amazonas Energia e Portal Aneel

Em 2025, os indicadores de qualidade do
fornecimento de energia, DEC - Duracgao
Equivalente de Interrupcao por Unidade
Consumidora e FEC - Frequéncia Equivalente de
Interrupcao por Unidade Consumidora, registraram
aumento em relacdo a 2024, mantendo-se,
contudo, dentro dos Llimites regulatérios
estabelecidos.

0 DEC apresentou um acréscimo de 2,86 horas
na duracdo equivalente de interrupcgao,
representando uma variacdo de cerca de 7,61% em
comparacdo ao ano anterior. O FEC, por sua vez,
aumentou cerca de 3,32 interrupgoes equivalentes,
correspondendo a uma variagao de 15,25%.

A elevacdo dos indicadores em 2025 esta
associada, principalmente, a reducdo dos expurgos
aplicados a eventos classificados como
emergéncia. Ainda assim, o desempenho
permaneceu em conformidade com os limites
regulatdrios, refletindo o compromisso da
Companhia com a qualidade, a continuidade e a
confiabilidade do fornecimento. Os resultados
também evidenciam a alocagdo eficiente dos
recursos decorrentes da flexibilizagdo regulatdria,
em aderéncia as obrigagGes do contrato de
concessao e do edital.

Desde 2021, com a implementagao de um novo
sistema técnico e o aprimoramento da coleta e
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apuracao de dados, houve elevagao inicial dos acoes mais eficazes para reduzir falhas e
indicadores, decorrente do maior rigor e precisao aprimorar a performance, mantendo os
das medicoes. Com a consolidacdo dessa base de indicadores de continuidade alinhados aos
dados mais consistente, a Companhia direcionou parametros regulatérios.

Ranking DEC/Limite (IDEC)
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Grafico 8: Ranking ANEEL do DEC das distribuidoras
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Grafico 9: Ranking ANEEL do FEC das distribuidoras
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Fonte: Portal de Relatérios ANEEL

Nota: O valor em destaque refere-se a posicdo da Amazonas Energia no ranking do IDEC e IFEC.
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Transgressdo por conjunto elétrico (DEC e FEC)

Em 2025 dos 30 conjuntos elétricos
monitorados pelo indicador DEC, a Companhia
encerrou o ano com 24 dentro dos limites
regulatdrios estabelecidos e 6 acima: Médio
Solimdes e Jurud, Rio Negro, Baixo Solimdes,
Coari, Rio Preto da Eva e Aparecida. Esse
resultado corresponde a um indice de 80% de
conformidade no atingimento dos limites definidos
pela ANEEL.

Quanto ao indicador FEC, a Companhia
encerrou o ano com 25 conjuntos elétricos dentro

Gréfico 10: Transgressdo de conjuntos elétricos DEC

Quantidade de conjuntos que transgridem
o limite do indicador DEC

3
24
17 19 17
2021 2022 2023 2024 2025

® Soma de DEC até 40% acima do limite

W Soma de DEC esta Dentro do limite

Fonte: Portal de Relatdrios ANEEL

3.5 Investimentos na Concessdo

Em 2025 os investimentos totais aplicados
foram R$ 344.698 mil, valor 8,3% superior ao ano
anterior. Esses investimentos destinam-se a novas
subestacdes, linhas de distribuicdo de alta, média
e baixa tensdo, melhorias de fornecimento de
energia elétrica. No acumulado de 2019 a 2025, os
investimentos totalizam R$ 3,3 bilhdes.

dos limites regulatdrios e 5 acima: Redencdo,
Flores, V8, Seringal Mirim e Aparecida. Esse
desempenho resultou em um indice de 83,33% de
conformidade no atingimento dos limites
estabelecidos pela ANEEL.

Para 2026, a Companhia enfrentara o desafio
de aprimorar seu desempenho em relagdo aos
limites regulatérios, demandando uma melhora
estimada de 7,12% no indicador DEC e 6,70% no
indicador FEC

Gréfico 11: Transgressdo de conjuntos elétricos FEC

Quantidade de conjuntos que
transgridem o limite do indicador FEC

2021 2022 2023 2024 2025

B Total de Conjunto acima do Limite FEC

B Total de Conjunto abaixo do Limite FEC

Fonte: Portal de Relatérios ANEEL

Na tabela a seguir, apresentamos de forma
comparativa os investimentos, com a abertura
detalhada, destacando 0s investimentos
relacionados a Base de Remuneracdo Regulatdria
(BRR) dos ultimos dois anos e suas respectivas
variagoes:
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Tabela 15: Investimentos na distribuidora em 2025 e 2024.

Valores em R§MM 2025 2024 % variagdo
Expansao 156.950 197.833 -20,7
Programa Luz Para Todos - 19.385 0,0
Novas Ligagoes 10.883 2.525 3310
Novas SE's e LD's 146.067 175.923 -17,0
Renovacgao de Ativos 77.536 22.790 240,2
Melhoria de Rede 42.039 46.302 -9,2
Perdas e Inadimpléncia 63.756 46.365 37,5
Outros 4.417 4.955 -10,9
(=) Investimento Bruto 344.698 318.245 8,3
SUBVENCOES 12.946 29.973 -56,8
(=) Investimento Liquido 331.752 288.272 15,1
Base de Anuidade Regulatdria 4.417 4.955 -10,9
Base de Remuneracdo Regulatéria 327.335 283.318 15,5

Fonte: Amazonas Energia

Abaixo apresentamos os principais investimentos realizados no ano de 2025:

e Implantac3o da subestacdo SE Presidente Figueiredo, com TR1 69/13,8kV - 26,6 MVA, saidas
de 5 alimentadores;

e Implantacdo da subestacdo SE Silves Dois, com TR1 138/13,8kV - 7,5 MVA, saidas de 4
alimentadores;

e Implantac3o da subestacdo SE Itapiranga, com - TR1 e TR2 138/13,8kV - 15 MVA, saidas de
6 alimentadores;

« Adequacdo de Rede de MT/BT (baixa e média tensdo) com extens3o total 65,38 km;

e Extensdo de Rede de MT/BT (baixa e média tensdo) com Regularizacio de Consumidores da
capital, total de 63,81km;

* Instalacdo de equipamentos para qualidade de energia: instalacao de banco regulador de
tensdo (1 unidade instaladas), Instalacdo de religador automatico (75 unidades instaladas),
instalacdo de Banco de Capacitor (36 unidades instaladas);

- Implantacdo da linha de distribuicdo LD Presidente Figueiredo / Presidente Figueiredo Dois
de 69kV, CS 1x954, MCM de 0,15km;

- Implantacdo da linha de distribuicdo LD Silves / Silves Dois 138kV, CS 1x477 MCM de 10km;

- Implantacdo da linha de distribuicdo LD Silves Dois / ltapiranga 138kV, CS 1x477, MCM de

18km;

- Implantacdo da linha de distribuicdo LD Jaraqui / Santo Antonio 138kV, CD 1x954, MCM de
7,4km;

» Recondutoramento de Rede de MT - Média Tensdo (Novos Alimentadores), totalizando
0,13km;

« Extensdo de Rede de MT - Média Tensdao (Novos Alimentadores), totalizando 0,48km
adicionados;

*+ 3.190 Consumidores Regularizados no ano de 2025;

» 198 Subestacoes Particulares Interligadas no ano de 2025;

» 861 Projetos Analisados de subestacgdes e redes;

« 5.095 Projetos Analisados de Geracao Distribuida.

3.5.1 Universalizacdo da energia

Programa de Eletrificacao Rural (Decreto n®11.111/2022) e ampliado pelo Decreto
n° 11.628/2023, com diretriz de priorizacdo de

A universalizagdo do servico publico de solugdes fotovoltaicas individuais em areas
energia elétrica, prevista constitucionalmente (art. remotas e horizonte de universalizacdo até 2028.
23, X), é operacionalizada principalmente pelo No Amazonas, o programa estda em execugdo
Programa Luz para Todos, prorrogado até 2026 desde 2004 e ja viabilizou 156.581 ligagcbes, com
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31,78 mil km de rede (incluindo 182 km
submersos), 1,87 mil km de reforco e 4.458
atendimentos por SIGFI 80.

Em 2025, nao houve investimentos ou novas
ligagdes no dmbito do programa, devido a ndo
formalizacdo/homologagdo dos contratos de
financiamento durante a transicdo acionaria, o que
impediu o repasse de recursos da CDE. Assim, as
metas previstas para 2025 foram postergadas
para 2026, com repactuagdao dos Termos de
Compromisso junto a ANEEL, preservando a
aderéncia regulatéria e o compromisso com a
universalizacao no Estado.

3.5.2 Manutencao da Rede de Distribuicao

Imagem 2: servicos de podas de arvores, substituicdo
de postes e substituicdo de rede na area de concessdo
em 2025.

Fonte: Amazonas Energia

Em 2025, a Companhia intensificou seu plano
de manutencdo de redes de média e baixa tensao,
ampliando as inspecdes preventivas e priorizando
a execucao de intervengdes programadas com
foco na reducao de falhas, mitigacdo de
desligamentos nao programados e melhoria dos
indicadores de continuidade do fornecimento. A
estratégia adotada baseou-se no emprego de
equipes itinerantes em todas as regides do Estado
do Amazonas, ampliando o alcance operacional e
garantindo diagndsticos mais precisos das
condigdes da rede.

As acOes e projetos que integraram o plano de
manutencdo do periodo compreenderam:

1. Inspecdes visuais e técnicas ciclicas em
alimentadores de 13,8 kV, incluindo circuitos
de chaves, transformadores, religadores
reincidentes e demais equipamentos com
histrico de anomalias, permitindo constante
atualizagao dos planos de manutencgao;

A

ENERGIA

2. Substituicdo de ativos degradados, dentre
eles cruzetas, para-raios, postes,
transformadores, chaves CUC e CPF, cabos
multiplexados quadruplex em baixa tensao e
cabos do tipo Space Wire em média tensao,
eliminando focos potenciais de falhas e
reforgcando a integridade da infraestrutura;

3. Poda de vegetacdo, limpeza de faixa,
instalacdo de defensas e realizagdo de
desligamentos programados para
manutencdo em areas rurais, reduzindo
riscos decorrentes das condi¢cdes ambientais
e das caracteristicas da vegetagdo
amazonica;

4. Execucdo de melhorias e extensdes de rede
em areas urbanas e rurais, em niveis de média
e baixa tensao, ampliando a capacidade de
atendimento e a qualidade do fornecimento;

5. Obras de reforco, modernizacdo e expansio
da infraestrutura, direcionadas a pontos
criticos do sistema, com foco na mitigacdo de
reincidéncias e na robustez operacional.

As acdes desenvolvidas no plano de
manutengdo foram direcionadas a otimizagdo dos
indicadores operativos do sistema elétrico,
atuando tanto na eliminagdo de defeitos quanto na
prevencdo de anomalias. A Companhia ampliou o
uso de tecnologias de monitoramento e
diagndstico preditivo, aumentando a capacidade
de identificacdo antecipada de irregularidades e
evitando ocorréncias intempestivas.

Essas iniciativas contribuiram para a reducdo
dos desligamentos inesperados e a melhoria dos
indicadores de qualidade (DRP/DRC) e
continuidade (DEC/FEC), garantindo conformidade
com os requisitos estabelecidos pelo PRODIST e
pelas normas da ANEEL. Os servigos executados
também atuaram de forma preventiva na correcéo
de niveis de tensdo, prevencdo de queima de
transformadores e reducdo de perdas técnicas e
ndo técnicas, agindo diretamente sobre
causas-raiz de interrupcdes na area de concess3o.

Adicionalmente, ao longo de 2025, foram
executados langamentos de condutores em
travessias subaquaticas, totalizando 17.279 km de
cabos instalados nos municipios de Manicoré,
Anori, Jutai, Uarini e Manacapuru, reforcando a
infraestrutura em é&reas de dificil acesso e
assegurando maior confiabilidade ao sistema
elétrico em regiGes ribeirinhas.
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Tabela 16: Agdes de manutencao realizadas em 2025

Manutencao da rede de Distribuicao

Equipamentos de protecdo na média tensdo (chaves porta fusivel) para mitigar os indices de

Melhorias/adequacdes de circuitos de média e baixa tensdo, para regularizacdo de clandestinos e

Manutencdo e melhorias de menor porte em rede de baixa tens&o e redes de média tensdo

Instalacdes de equipamentos de qualidade de energia e protecdo como religadores monofasicos,

95176 Podas de arvores em média e baixa tensdo
52,92 km Redes de baixa tensdo substituidas
81,41 km Redes de média tensdo substituidas
2561
interrupgoes na rede de distribuicao
3939 km Limpeza de faixas em areas rurais em média e baixa tensdo em quilémetros
104,71
manutengoes
66,52 km
48
trifdsicos e bancos capacitores
9634 Servigos de manutencao preventiva em linha viva
117,18 km

qualidade do produto

3.6 Atendimento ao Cliente

Em 2025, a Amazonas Energia reforcou acdes
para melhorar o atendimento ao cliente, elevando
o desempenho dos indicadores regulatdrios e a
experiéncia do consumidor. Houve aprimoramento
do monitoramento e da gestao de prazos, com
maior integracdo as 4reas operacionais,
acompanhamento didrio das demandas e
avaliacdo continua de satisfacdo, resultando em
melhor cumprimento dos prazos e indicadores de
gualidade.

Paralelamente, a Companhia expandiu e
evoluiu os canais digitais, incorporando a agéncia
virtual e ao aplicativo servigos antes presenciais e
ampliando a integracdo com o sistema comercial,
0 que aumentou a agilidade, a usabilidade e a
eficiéncia do atendimento.

Indicadores de Teleatendimento

Em 2025, a Amazonas Energia realizou
591.910 teleatendimentos pela central 0800,
monitorando a qualidade por meio dos indicadores
INS, IAb e ICO. O desempenho foi satisfatério, com
INS de 91,54% (chamadas atendidas em até 30
segundos), acima da meta regulatdria (=85%), e
resultados de IAb e ICO indicando boa capacidade

Extensdo de rede em média tensdo e baixa tensdo, possibilitando melhorias operativas e de

de atendimento, com baixa desisténcia e minimo
congestionamento de chamadas.

Gréfico 12: INS indice de Nivel de Servico

INS (%)
94,55%
92,73% 9
) 92,46% 91,90% 91.54%
85,00% 85,00% 85,00% 85,00% 85,00%
2021 2022 2023 2024 2025
(NS (%) Meta

Fonte: Portal Relatdrios Aneel

Em 2025, o IAb foi de 1,99%,
permanecendo dentro do limite regulatério (<4%).
O resultado indica baixa desisténcia e tempo de
espera controlado, refletindo a capacidade da
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central em absorver a demanda com apoio de
melhorias de processos, equipes e gestao.

Grafico 13: I1Ab - indice de Abandono

IAB (%)
2,56%
1,97% 1,99%
1,30% 1,21%
2021 2022 2023 2024 2025
| (AB (%) Meta

Fonte: Portal Relatérios Aneel

3.7 Atendimento aos Servigos Comerciais

O desempenho das concessiondrias de
distribuicdo também é acompanhado pelo
percentual de servigos comerciais executados fora
do prazo, indicador que reflete a qualidade do
atendimento ao consumidor e o grau de aderéncia
as obrigacdes regulatérias.

Em 2025, a Companhia registrou 0,30% de
servigos realizados fora do prazo, mantendo-se
abaixo do limite regulatério e evidenciando
eficiéncia na execucdo das demandas comerciais,
mesmo em um contexto de maior volume de

Em 2025, o ICO foi de 0,02%, muito abaixo da
meta regulatdria (<2%), evidenciando alta
disponibilidade da central 0800 e minimo
congestionamento, em funcdo de melhorias de
processos, tecnologia e gestao da demanda.

Gréfico 14: ICO - indice de Chamadas Ocupadas

ICO (%)
0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02%
2021 2022 2023 2024 2025
| CO(%) Meta

Fonte: Portal Relatérios Aneel

solicitacOes e necessidade de integragao entre as
areas comercial e operacional.

Adicionalmente, desde 2019 observa-se
reducdo consistente do nimero de violacdes,
associada a melhoria continua dos processos, ao
fortalecimento do monitoramento de prazos e a
padronizacdo das rotinas de atendimento. Esse
desempenho reafirma o compromisso da
Companhia com a prestacao de um servico
tempestivo, eficaz e em conformidade com os
parametros estabelecidos pela ANEEL.

Gréfico 15: Total de Servico Realizado e Violado - Anualizado

Total de Servigo Realizado e Violado - Anualizado

2.140.178

602.866 350.408 841.843 638.115
9.008
h Esz EM bﬁt) Eaé
2021 2022 2023 2024 2025
BN Realizado s Violado PSPF

Fonte: Portal de Relatérios ANEEL / Amazonas Energia
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3.8 Ouvidoria e Quantidade de reclamacoes totais - QRT

A Ouvidoria da Amazonas Energia atua como
um canal de comunicagao entre o consumidor e a
Companbhia, realizando a anélise das reclamacdes
ndo atendidas ou que nao foram resolvidas de
forma satisfatéria por meio do 1° nivel de
atendimento, via numero 0800 701 3001 ou
atendimento  presencial. Em 2025 foram
registradas 4.297 manifestacdes de 2° nivel
(Ouvidoria), conforme quantitativo informado na
tabela abaixo:

Tabela 17: Manifestacdo de 2° Nivel

Tipo de Manifestacao Quantidade
Reclamacao 3.170
Informacao 1021
Dendncia 88
Elogio 14
Sugestdo 4

Total 4.297

Fonte: Amazonas Energia/OUV

Do total de 3.170 reclamagdes, 842 (27%)
foram encerradas como procedentes e 2.328 (73%)
como improcedentes. As principais reclamacgdes
registradas foram  sobre as tipologias:
leitura/faturamento (32%); qualidade da prestagao
do servigo (16%); procedimento irregular (14%); e
geracdo distribuida (6%).

Em 2025, foram registradas 678
manifestagdes de 3° nivel, as quais foram
encaminhadas através da ANEEL, conforme
guantitativo informado na tabela abaixo:

Tabela 18: Manifestag&o de 3° Nivel

Tipo de Manifestacao Quantidade
Reclamacgao 641
Informacgao 37

Total 678

Fonte: Elaboragdo Prépria/OUV

Do total de 641 reclamagdes, foram
encerradas 634 reclamacbes, onde 327 (51%)
foram encerradas como procedentes e 307 (48%)
como improcedentes e 07 reclamagoes ainda
estdo em andlise pela agéncia reguladora -
ANEEL (Dado em 26/01/2026). As principais
reclamagOes registradas foram sobre as
tipologias: qualidade do fornecimento (55%);
faturamento (22%) e cobrancas (13%).

As reclamacgdes recebidas sao analisadas
para ajudar no planejamento de agOes e ajustes
nos procedimentos, visando melhorar a qualidade

A

dos servicos e a satisfacdo dos clientes. A
Quantidade de Reclamacdes por Tipologia (QRT)
na ANEEL é utilizada como ferramenta de gestdo
para definir metas de redugao de reclamacdes e
resolver problemas. Em 2025, o QRT foi de 4,50,
representando uma redugao de 22% reclamacgoes
a cada 10.000 unidades consumidoras em relagao
ao ano de 2024 (QRT = 5,77). Este resultado reflete
0 compromisso da empresa em melhorar
continuamente o atendimento ao cliente.

Tratamento das Reclamacgdes

O desempenho das concessionarias de
energia elétrica também é avaliado pelo nimero
de reclamacOes procedentes registradas nos
orgdos de defesa do consumidor, parametro
utilizado para mensurar a qualidade do servigo
prestado e o nivel de aderéncia as normas
regulatdrias aplicdveis. Para a Amazonas Energia,
a meta estabelecida corresponde a até 13
reclamagGes procedentes por grupo de 1.000
clientes.

0O comportamento histérico desse indicador
evidencia uma melhoria continua e consistente ao
longo dos Ultimos sete anos, refletindo avancos
estruturais na gestdao do atendimento, na
integracdo entre as d&reas comerciais e
operacionais e na ampliacdo dos servicos digitais
disponibilizados aos consumidores. O grafico a
seguir  ilustra essa  trajetdria positiva,
demonstrando a capacidade da Companhia de
reduzir, progressivamente, o volume de
reclamagOes procedentes e elevar o padrdo de
qualidade do atendimento prestado a populacdo
demonstrando a capacidade da Companhia de
reduzir, progressivamente, o volume de
reclamagOes procedentes e elevar o padrdo de
qualidade do atendimento prestado a populagéo.

Grafico 16 FER

Frequéncia Equivalente de Reclamagdo
FER

14,49%
8,16% .
5,37% 3,51%

2021 2022 2023 2024 2025

I Realizado Meta

Fonte: Portal Relatérios ANEEL
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3.9 Arrecadacdo e Inadimpléncia

Em dezembro de 2025, a TAF foi de 88,97%,
resultado acima do realizado no ano de 2024,
qguando atingiu 88,30%.

A Companhia adota um conjunto de
instrumentos de gest3o e recuperacio de créditos
com o objetivo de conter a evolucdo da
inadimpléncia, incluindo: (i) notificacBes de débito
e lembretes de vencimento por canais digitais

cobranca); (ii) medidas extrajudiciais de cobranca,
como o protesto de titulos, quando aplicavel; e (iii)
suspensao do fornecimento como medida de
Ultima instdncia, observados os requisitos e
procedimentos previstos na regulamentacao
vigente.

A tabela abaixo representa o resultado do ano
e o comportamento em relacdo ao periodo

(SMS e e-mail) e meios formais (carta de anterior:

Tabela 19: TAF

Taxa de Arrecadagdo Financeira - TAF*

Classe de Consumo 2025 2024 Variagdo 25/24

Setor Privado 92,28% 90,60% +0,0p.p
Residencial - Convencional 90,67% 89,40% +0,0p.p
Residencial - Baixa Renda 81,01% 77,10% +0,0p.p
Industrial 92,67% 91,60% +0,0p.p
Comercial 95,57% 93,70% +0,0p.p
Rural 84,91% 84,90% +0,0pp
Suprimento 100,00% 100,00% +0,0p.p
Consumidores Livres 99,83% 99,50% +0,0p.p
Setor Publico 67,99% 70,60% -0,0 p.p
Poder Pdblico - Federal 61,63% 99,90% -0,4pp
Poder Pdblico - Estadual 64,76% 51,80% +0,1p.p
Poder Publico - Municipal 75,98% 86,80% -01pp
Iluminag&o Publica 92,22% 89,00% +0,0pp
Servigo Publico 37,39% 31,90% +0,1pp
TAF Total 88,97% 88,30% +0,0 p.p

Fonte: Amazonas Energia

Nota: TAF = Arrecadacdo no Periodo de Referéncia/Faturamento com Vencimento no Periodo de Referéncia
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4. DESEMPENHO ECONOMICO-FINAN

Na tabela a seguir, estdo demonstrados os
exercicio, comparados com o ano anterior:

CEIRO

principais indicadores econdmico-financeiros do

Tabela 20: Dados Econémico - Financeiro

R$ Milhares 2025 2024 Dif. %
Receita Operacional Bruta 5.896.984 5.959.225 (62.241) -1,0
Receita Operacional Liquida 5.163.037 5.173.612 (10.575) -0,2
Receita Operacional liquida (sem rec. Construc&o) 4.929.751 4.871.337 58.414 1,2
Custo com Energia Elétrica 3.568.253 3.344.306 223.947 6,7
PMSO, Previdéncia e PDD 1.014.267 1.024.306 (10.039) -1,0
EBIT 343.438 393.129 (49.691) -12,6
EBITDA 425.185 510.457 (85.272) -16,7
Margem EBITDA ( EBITDA/ROL) 8,24% 9,87% -1,6 p.p
Margem Liquida ( LL/ROL) -39,0% -34,3% -4,7 p.p
Resultado Financeiro (2.356.292) (2.170.248) 186.044 +8,6
Ativo Total 8.217.859 8.699.858 (481.999) -5,5
Imobilizado 71.863 84.178 (12.315) -14,6
Patrimdnio Liquido (9.523.078) (7.509.948) (2.013.130) 26,8
Prejuizo Liguido (2.012.854) (1.772.459) 240.394 13,6
Fonte: Demonstragdes Contabeis 2025 - Amazonas Energia
4.1 Receita Operacional Liquida - ROL
Tabela 21: Receita Operacional
R$ Milhares 2025 2024 Dif. %
Fornecimento de energia elétrica (a) 4.476.830 4.594.248 -117.418 -2,6
Disponibilidade da rede elétrica - TUSD (b) 560.995 541.843 19.152 3,5
Ativos e passivos regulatdrios (c) 347.710 117.185 230.525 196,7
Outras Receitas (d) 278.162 403.674 -125.512 -31,1
Receita Operacional Bruta 5.663.697 5.656.950 6.7417 0,1
Deducdes a receita operacional (e) (733.946) (785.613) 51.667 -6,6
Receita Operacional Liquida* 4.929.751 4.871.337 58.414 1,2

*sem Receita de Construcdo
Fonte: Demonstragdes Contabeis 2025

Em 2025, a Receita Operacional Liquida
totalizou R$ 4.929.751 mil, ante R$ 4.871.337 mil
em 2024, representando crescimento de R$ 58.414
mil (+1,2%). A evolucdo decorreu, principalmente,
da expansdo de Ativos e passivos regulatdrios, do
aumento da receita de disponibilidade da rede
(TUSD) e da redugao das dedugdes sobre a receita,
gue compensaram a retracdo do fornecimento de
energia elétrica.

(a) O Fornecimento de energia elétrica recuou
R$ 117.418 (-2,6%), a queda incorpora: (i)
reducao de volume faturado no cativo
(5.109 — 4.882 GWh; -4,4%) ao passo que
o mercado livre avangou (2.670 — 2.886
GWh; +8,1%). indicando um movimento
compativel com um cenario de migragao
de mercado, (ii) efeito tarifario médio

- Amazonas Energia - Nota Explicativa 30

negativo (RTA) de -1,35% com incidéncia
parcial ao longo do ano (homologado em
maio). Além disso, a comparacédo
interanual é influenciada por efeito
climéatico, uma vez que, em 2024, a drea de
concessdo esteve exposta aos impactos da
seca severa na regido, condicdo que
usualmente eleva a demanda por energia,
especialmente pela maior utilizagao de
cargas de refrigeracdo e climatizacao,
contribuindo para um patamar de
consumo e faturamento relativamente
mais alto naquele exercicio.

(b) A Disponibilidade da rede elétrica - TUSD
totalizou R$ 560.995 mil em 2025, ante R$
541.843 mil em 2024, com crescimento de
R$ 19.152 mil (+3,5%), coerente com a
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expansdo do mercado livre, além do
retorno da incidéncia do ICMS sobre a
TUSD.

(c) A redugdo no Fornecimento de energia
elétrica foi compensada pelo avanco da
receita regulatéria em Ativos e passivos
regulatdrios (+R$ 230.525; +196,7%), que
se consolidou como o principal vetor da
ponte e indica maior reconhecimento de
itens regulatdrios no periodo
(ativos/passivos regulatdrios e
componentes financeiros associados ao
ciclo tarifario), reforcando que a dindmica
da receita em 2025 foi mais influenciada
por mecanismos de recomposi¢ao do que
apenas por crescimento organico do
faturamento de fornecimento.

(d) Outras Receitas, observou-se reducdo de
31,1% (R$ 125.512 mil) em 2025, explicada
principalmente  pela alteragdo de
apresentacao dos valores associados aos
custos operacionais flexibilizados. Em
2024, foi reconhecido em Outras Receitas
o montante de R$ 153.401 mil,
homologado pela ANEEL por meio do
Despacho n° 2.494/2024. J& em 2025,
houve o reconhecimento desses efeitos,
porém alocado na rubrica de
“FlexibilizagOes” (custo de operagdo - NE
31.1), reduzindo o saldo apresentado em
Outras Receitas por classificagcdo para a
linha de custos correspondente.

4.2 Custos ndo gerenciaveis - Parcela A

(e)As dedugdes a receita operacional
apresentaram um decréscimo de R$
51.667 mil (-6,6%). Os Impostos e
Contribui¢ées reduziram R$ 101.760 mil (-
27,8%), gerando efeito liquido positivo,
refletindo a reducdo da base de incidéncia
de PIS/COFINS em operacdes vinculadas a
Zona Franca de Manaus - ZFM, em
consonancia com o entendimento firmado
pelo STJ, sob o rito dos recursos
repetitivos (Tema 1.239), que consolidou a
ndo incidéncia de PIS e COFINS sobre as
receitas decorrentes da venda de
mercadorias e da prestacdao de servigos
realizadas no &mbito da ZFM, para pessoas
fisicas ou juridicas.

Por outro lado, os Encargos Setoriais
registraram aumento de R$ 50.093 mil (+12,0%),
explicado pela Conta de Desenvolvimento
Energético (CDE), que apresentou crescimento de
R$ 55.087 mil (+15,3%). No mesmo periodo, o
Programa de Eficiéncia Energética (PEE) elevou-
se em R$ 4.119 mil (+20,1%), enquanto as parcelas
de P&D reduziram R$ 8.581 mil (-25,8%) e a Taxa
de Fiscalizagcdo dos Servicos de Energia Elétrica
(TFSEE) recuou R$ 532 mil (-13,4%). O incremento
da CDE reflete, a recalibracdo regulatéria das
guotas homologadas para o ciclo e a elevacdo das
necessidades de custeio dos subsidios e demais
politicas pUblicas setoriais, com impacto direto no
reconhecimento do encargo no periodo.

A receita operacional estad detalhada na nota
explicativa as demonstrag&es financeiras n° 30

Tabela 22: Custos com Energia Elétrica

R$ Milhares 2025 2024 Dif. %
Compra de Energia (a) 6.812.802 6.812.397 405 -0,0
Encargos de Uso do Sistema de Transmiss&o (b) 324.208 342.958 (18.750) -5,5
Comercializacdo de Energia Elétrica - curto prazo (c) 475.551 446.774 28.777 6,4
Aluguel de Grupos Geradores (d) 48.705 45.739 2.966 6,5
Proinfa (e) 92.005 71.760 20.245 28,2
Combustivel p/producdo de Energia Elétrica (d) 185.465 204.164 (18.699) -9,2
(-) Flexibilizacdo dos parametros tarifarios (f) (1.103.214) (257.570) (845.644) 328,3
(-) Recuperacdo de despesa CCC (g) (3.267.269) (4.218.748) 951.479 -22,6
Custo com energia Elétrica 3.568.253 3.447.474 120.779 3,5

Fonte: Demonstracdes Contabeis 2025 - Amazonas Energia - Nota Explicativa 31

Pagina 50 de 58

A



Relatdrio da Administracdo e DemonstracGes Financeiras 2025

Em 2025, os custos ndo gerenciaveis foram de
R$ 3.568.253 mil (R$ 3.447.474 mil em 2024)
aumento de 3,5%. Destacamos na variagdo os
seguintes:

(@) A Compra de Energia, permaneceu estavel
com variacdo liquida de +R$ 405 mil
(+0,01%), apesar da significativa
recomposicdo do portfdlio.

A estabilidade decorreu, principalmente, da
redugdo de contratos bilaterais CCVE -
Eletronorte (-R$ 1.165.591 mil; -63,95%),
compensada por aumentos em CCESI -
Sistema Isolado (+R$ 331.915 mil; +10,50%),
CCEAR-Q (+R$ 270.032 mil; +62,21%), ICMS-
ST (+R$ 127.606 mil; +32,01%) e Encargo de
Energia de Reserva (+R$ 58312 mil;
+36,72%). Esse movimento sinaliza maior
peso de parcelas mais sensiveis a condigbes
operativas e a exposicdo em funcdo da
volatilidade do preco do PLD.

Em razdo da reducdo do montante de
suprimento na rubrica CCVE-Eletronorte
(450 MW médios), houve necessidade de
recomposicdao do lastro e a Companhia
passou a atender a demanda remanescente
de 194 MW médios por meio de contratacdo
no 32° Leildo de Energia Existente (A-1) a
R$ 162,24/MWh, refletida no aumento da
rubrica CCEAR-Q, cujos pregos se
mostraram mais competitivos para o
mercado do Amazonas, contribuindo para a
reducdo do custo unitario e a mitigacdo de
pressoes tarifarias.

(b) Encargos de Uso do Sistema de Transmissdo
com reducdo de R$ 18.750 mil (-5,5%). A
queda é consistente com o ambiente
regulatério do ciclo 2024-2025, no qual a
ANEEL aprovou reducgdo de 2,66% na RAP do
sistema de transmissdo e indicou redugao
de 12,7% na TUST-RB média do segmento
consumo (vigéncia de 01/07/2024 a
30/06/2025), reduzindo o custo unitario de
transporte apropriado pelas distribuidoras;
no caso da Amazonas Energia, a prépria
ANEEL destacou que o RTA/2025 foi
impactado pela queda nos custos de
aquisicao e transporte de energia.

(c) A Comercializagdo de Energia - curto prazo
aumentou R$ 28.777 (+6,4%),
principalmente pelo maior custo no
Sumario de Liquidagdo ao PLD, com maior

(d)

(e)

(f)

(9)

Wl

incidéncia de encargos, efeitos de CCEAR e
risco hidroldgico.

Os custos com Aluguel de Grupos Geradores
(R$ 2966 mil; 6,5% e combustivel
p/producdo de energia elétrica (R$ 18.699
mil; - 9,2%) refletem a transformacdo
operacional da companhia passando de um
modelo em que era geradora de energia no
SISOL para uma estrutura em que adquire
energia de produtores independentes de
energia. Em 2025, os municipios de
Itapiranga e Silves se interligaram ao SIN.

Os custos com Proinfa apresentaram
variacdo de +R$ 20.245 mil (+28,2%),
refletindo  principalmente o reajuste
regulatério das quotas do programa: para
2025, a ANEEL aprovou elevagao de 22,82%
no montante de custeio (para R$ 6,161
bilhGes) e aumento do custo médio para R$
543,56/MWh (vs. R$ 447,83/MWh em 2024),
0o que eleva automaticamente o valor
rateado e reconhecido pela distribuidora;
variagdes adicionais podem decorrer de
mudangas na base de consumo e no perfil
do mercado (ex.: migragdo para livre) ao
longo do exercicio.

A Flexibilizacdo dos parametros tarifarios
apresentou variagdo de R$ 845.644 mil
(+328,3%) em 2025, refletindo a
recomposicdo financeira necesséaria para
mitigar déficits acumulados associados, a
perdas nao técnicas e receitas
irrecuperaveis, conforme o arcabougo
estabelecido pela MP n° 1.232/2024.
Ressalta-se que 2025 corresponde ao
primeiro exercicio completo de aplicacio
das flexibilizacbes, razao pela qual o
impacto é significativamente superior ao
observado em 2024, quando os efeitos
ocorreram de forma parcial (out a dez), em
funcdo do inicio de vigéncia e da
operacionalizacdo gradual do mecanismo.

A recuperacdao de despesas CCC com
reducdo de R$ 951.479 mil (-22,55%). A
variagcdao decorreu, principalmente, da
menor compra de energia elétrica
recuperavel (-R$ 1.106.496 mil; -21,09%) e
da expressiva reducao da rubrica de
sobrecontratacdo (-R$ 329.125 mil;, -
85,23%), conforme explicitado no item (a).
Parcialmente compensadas pela menor
deducdo de (-) Custo do ACR (+R$ 367.489
mil) e pela reducdo do impacto de
PIS/COFINS sobre a recuperacdo (+R$
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133.107 mil). Adicionalmente, houve
registro nao recorrente de Custos
Manacapuru/Iranduba (Despacho ANEEL

4.3 Custos e despesas gerenciaveis - Parcela B

A

1500/2025) de R$ 73.709 mil e reversdes
ndo recorrentes associadas a MP n°
1.232/2024 no montante de -R$ 92.839 mil.

Tabela 23: Custos e despesas gerencidveis - Parcela B

R$ Mil 2025 2024 Dif. %

PMSO 929.482 777.619 151.863 19,5
Pessoal e Administradores (a) 177.418 168.435 8.983 53
Material (b) 20.129 12.937 7.192 55,6
Servico de terceiros (c) 537.730 475.679 62.051 13,0
Outros (d) 194.205 120.568 73.637 61,1
(-) Flexibilizagdes (e) (416.474) (103.168) (313.306) 303,7
ProvisGes operacionais 501.259 246.688 254571 103,2
PCLD (f) 347.056 341.784 5272 1,5
Contingéncias (g) 154.203 (95.096) 249.299 -2622
Depreciacdo e Amortizagdo (h) 81.747 117.328 (35.581) -30,3
Ajuste a Valor Justo - Ativos Concesséo (i) (77.954) (7.733) (70.221) 908,1
Custos e despesas gerencidveis - Parcela B 1.018.060 1.030.734 (12.674) -1,2

Fonte: Demonstracdes Contabeis 2025 - Amazonas Energia

Em 2025, os custos e despesas gerencidveis,
sem custo de construgdo, produziram um
montante de R$ 1.018.060 mil, evidenciando uma
reducdo de R$ 12.674 mil, -1,2%, refletindo a
variagdo entre os diferentes componentes
operacionais, a seguir:

(@) Os gastos com pessoal e administradores
aumento de R$ 8.983 (+5,3%), explicado,
principalmente, pela recomposicao salarial
aplicada no periodo com base na variacdo do
IPCA, refletindo a correcdo inflacionaria
sobre a folha e encargos correlatos.

(b) A rubrica Material apresentou aumento de R$
7.192 (+55,6%), refletindo, principalmente, o
consumo de materiais vinculados a
manutencdo da rede de distribuicdo. A
elevacdo estd associada a execucdo de
servigos de rogcagem e podagem de vegetagao
com interferéncia na rede, demandando
utilizagdo adicional de insumos para
restabelecimento e prevencao de
ocorréncias, em linha com  agdes
operacionais necessarias para melhoria da
continuidade e qualidade do fornecimento.

(c) Em Servigos de terceiros, aumento de R$

62.051  (+13,0%), principalmente pela

intensificacdo de servigos operacionais

(agbes ambientais/monitoramento, corte e

religacao, linha viva, rogcagem e podagem e

inspecbes) voltados a melhoria dos

indicadores de qualidade e continuidade,

além de reajustes/correcdo financeira dos
contratos. Houve, ainda, impacto de servigos
advocaticios e consultorias juridicas,
necessarios para sustentar tecnicamente as
frentes regulatdrias e judiciais relacionadas
as medidas excepcionais de flexibilizacdo
adotadas em 2025 para preservagdo da
continuidade do servigo e suporte financeiro
de curto prazo.

(d) A rubrica Outros aumentou R$ 73.637 mil
(+61,1%), principalmente  por  ajustes
contabeis ndo recorrentes. Apds revisdo
criteriosa de saldos de ativos e passivos para
avaliar  recuperabilidade e realizacao
economica foi identificado valores sem
perspectiva razoavel de
realizagdo/liquidagdo. Nesse sentido, a
Companhia reconheceu perdas de R$ 83.759
mil, ajuste sem efeito imediato de caixa, mas
com impacto no resultado para maior
transparéncia e aderéncia as normas
contabeis.

(e) A Flexibilizagdo dos parametros tarifarios
apresentou variacdo de R$ 313.306 mil
(+303,7%), refletindo a recomposigdo
econdomico-financeira destinada a mitigar
déficits acumulados associados a Custos
Operacionais e Fator X, nos termos do
arcabouco instituido pela MP n°® 1.232/2024.
Destaca-se que 2025 corresponde ao
primeiro exercicio completo de aplicacdo do
mecanismo, motivo pelo qual o impacto foi
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(f)

(9)

substancialmente superior ao de 2024,
guando os efeitos ocorreram apenas de
forma parcial, em razdo do inicio de vigéncia
e da implementagcao  gradual das
flexibilizagGes.

A PCLD (Provisdo para Crédito de Liquidacdo
Duvidosa) apresentou aumento de R$ 5.272
(+1,5%), refletindo principalmente a
movimentacdao da perda estimada com
Créditos de Liquidacdo Duvidosa no periodo.
No exercicio, destaca-se a baixa de créditos
por decisdo judicial no montante de R$ 38.000
mil, registrada em Perdas com clientes,
contribuindo para a variagao observada.

A rubrica Contingéncias apresentou variacéo
de R$ 249.299, decorrente, principalmente, de
efeito de base relacionado a evento
registrado em 2024.

Em maio/2024, amparada em parecer
juridico, a Companhia realizou reversdo de
R$ 213.203 mil contingéncia provavel no
processo ICMS sobre perdas, fundamentada,
entre outros pontos, no entendimento de que
(i) as perdas regulatdrias ja estariam contidas
na tarifa e tributadas, (ii) a exigéncia do
estorno relativo a aquisicdo de combustivel
passou a ocorrer apenas a partir de 2016, e
(iii) havia questionamentos quanto a
competéncia legal do emitente do auto de
infracdo. Em 2025, ndo houve reversao
equivalente, o que elevou o saldo liquido de
contingéncias no  comparativo  anual.
Adicionalmente, as provisdes do exercicio
contemplam, sobretudo, agbes de reequilibrio
e glosas contratuais, e as reversdes civeis
refletem a evolugdo processual (mudanca de
risco, acordos e encerramentos).

4.4 EBITDA

A

(h) Variacdo em depreciacio e amortizagdo

decorrente, principalmente, do processo de
unitizagdo em decorréncia da entrada em
operagao de novos ativos.

O Ajuste a Valor Justo - Ativos Concessao
apresentou variagdo de R$ (70.221)
(+908,1%). 0 movimento decorre da avaliacdo
da recuperabilidade dos ativos vinculados a
concessdo (ativos financeiros e intangiveis),
realizada mediante comparagao entre o valor
contdbil e a Base de Remuneracio
Regulatéria (BRR) definida pela ANEEL no
ambito da Revis3do Tarifaria Ordinaria (Nota
Técnica n° 078/2024-SFF/ANEEL, de
14/05/2024). Para 2025, a BRR foi atualizada
e ajustada pelas movimentagBes ocorridas
entre jun/2024 e dez/2025 (adigGes e baixas),
resultando em valor regulatério (BRR
ajustada) superior ao valor contabil. Diante
disso, a Companhia reconheceu o ajuste de
valor justo para alinhar os ativos ao valor de
referéncia regulatdria e a melhor estimativa
de recuperagao, com efeito
predominantemente contabil.

A movimentag&o EBITDA, é calculada de acordo com a Resolugdo CVM 156/22, conforme demostrado na
tabela abaixo:

Tabela 24- EBITDA

R$ Mil 2025 2024 Dif. %
Prejuizo Liquido (2.012.854) (1.772.459) (240.394) 13,6
IRPJ e CSLL Correntes e Diferidos = (4.660) 4.660 -100,0
Resultado Financeiro 2.356.292 2.170.248 186.044 8,6
Depreciacdo & Amortizacdo 81.747 117.328 (35.581) -30,3
EBIT 343.438 393.129 (49.691) -12,6
EBITDA 425.185 510.457 (85.272) -16,7

Fonte: Demonstragdes Contabeis 2025 - Amazonas Energia
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Em 2025, o EBITDA foi positivo em R$ 425.185
mil, indicando que a empresa gerou lucros
operacionais antes da consideracdo de juros,
impostos, depreciagao e amortizagao. Em 2024, o
EBITDA foi positivo, atingindo R$ 510.457 mil. Isso

representa uma melhora de R$ 85.272 mil, ou 16,7%
em relacdo ao ano anterior. No gréafico
apresentamos a evolucao do EBITDA entre os anos
de 2024 e 2025, destacando os principais fatores que
impactaram o desempenho operacional da empresa:

Grafico 17: Evolugcdo EBITDA
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Fonte: Demonstragdes Contabeis 2025 - Amazonas Energia

IMPACTOS POSITIVOS (AUMENTOS)

e ROL: +R$ 211.816 mil
Melhora liquida, refletindo a recomposicdo
financeira (ativos e passivos regulatérios) e
reducdo da base de incidéncia de
PIS/COFINS.

e Flexibilizagbes - MP: +R$ 1.005.548 mil
Principal item positivo do ano, refletindo a
recomposicao financeira/efeitos
regulatérios das flexibilizagbes com
primeiro exercicio completo de aplicacio do
mecanismo

e Ganho/Perda Lei 12.783: +R$ 70.221 mil

Efeito ndo operacional/regulatério favoravel
no periodo.

Total dos positivos: +R$ 1.287.585 mil

IMPACTOS NEGATIVOS (DIMINUIGAO)

e (-) Recuperacdo de Despesa CCC: -R$
951.479 mil
menor  recuperagdo/ressarcimento  no
mecanismo, reduzindo a contribuic&o liquida
ao EBITDA.

e Contingéncias: -R$ 249.299 mil
Press&o por reconhecimento/atualizacéo de
provisGes e efeitos de agGes e riscos. Em
2024, houve reversao relevante de processo
tributdrio. Em 2025, n3o houve reversio
equivalente, o que elevou o saldo liquido de
contingéncias no comparativo anual

e PMSO: -R$ 151.863 mil
Aumento de custos gerencidveis (servicos e
gastos administrativos).

e Custo com EE: -R$ 14944 mil
Leve aumento no custo de energia.

e PECLD: -R$ 5.272 mil
Leve piora em perdas de

crédito/inadimpléncia.

Total dos negativos: -R$ 1.372.857 mil
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4.5 Endividamento

A tabela a sequir apresenta a composicdo da divida bruta, segregada por natureza e origem dos credores,
permitindo identificar a participacao de cada credor no endividamento total.

Tabela 25- Endividamento

Empréstimos Encargos (%) 2025 2024 Dif. %
Eletrobras 11.421.415 9.515.059 1.906.356 20,0
RGR 7%+CRC" 27.525 41.965 (14.440) -34,4
RO (a) CDI+3% 7.485.061 6.409.640 1.075.421 16,8
Parcelamento Eletronorte (c) CDI+2,75% 3.908.829 3.063.454 845.375 27,6
Itau SELIC+111% - 102.335 (102.335) -100,0
Oliveira Energia CDI+2,75% 130.674 111.243 19.431 17,5
Roraima Energia CDI+2,75% 124.574 106.049 18.525 17,5
Breitener SELIC+124,75% 371.119 340.235 30.884 9.1
Outros 0 163.690 (163.690) -100,0
Acordos parcelados SELIC+124,75% - 2.463 (2.463) -100,0
Mercado Curto Prazo-MCP (f) - - 161.227 (161.227) 0,0
Total 12.047.782 10.338.611 1.709.171 16,5

Fonte: Demonstragdes Contabeis 2025 - Amazonas Energia

Evolucéo do Saldo da Divida

Grafico 18: Evolucdo do Saldo da Divida
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Fonte: Demonstragdes Contabeis 2025 - Amazonas Energia

Em um ambiente de juros basicos mais altos,
12,25% a.a. em 31/12/2024 e 15,00% a.a. em
31/12/2025. Em 2025, a divida aumentou
principalmente pelo custo financeiro. O saldo da
divida passou de 10.338.611 (31/12/2024) para
12.047.782 (31/12/2025), uma alta liquida de
1.709.171 (+16,5%). Essa variacdo é explicada quase
totalmente por encargos financeiros, e nao por
novas captagodes:

e Amortizagdo: -282.988 (reduziu o principal,
mas em magnitude limitada).

e Captacdes: 0 (ndo houve incremento de
principal no periodo).

e Encargos: +1.992.159 (principal fator de
aumento do saldo). Esse crescimento foi
impulsionado, principalmente, pelo credor
Eletrobras, cuja divida teve um aumento de
20%.
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0 endividamento, com o credor Eletrobras,
tem origem anterior a privatizacdo, decorrente da
auséncia de medidas efetivas para preservar a
neutralidade econémico-financeira da Companhia,
em um contexto de fragilidade cronica associado a
problemas estruturais da concessao. Essa condicao
ja era reconhecida no edital de privatizacdo (Leildo
n° 2/2018-PPI/PND), que indicava a necessidade de
acbes de saneamento prévias a desestatizac3o,
incluindo: (i) conversao de dividas em capital social;
e (ii) assuncdo de passivos pelo antigo controlador
(Eletrobras).

AcUmulo de passivos durante o Periodo de
Prestacdo Temporaria (PPTSD)

Entre junho/2017 e abril/2019, a Amazonas
Energia permaneceu sob gest3o transitdria, em
regime de prestacdo temporéria, aguardando a
conclusdo do processo licitatério. Durante esse
intervalo, verificou-se:

1. Novas obrigacdes financeiras, incluindo
encargos sobre dividas preexistentes;

2. Glosas aplicadas sobre reembolsos da
Conta de Consumo de Combustiveis (CCC);

e
3. Despesas operacionais n3o cobertas
integralmente pelos mecanismos

tarifarios e de neutralidade econémica.

Incompatibilidade entre Valuation previsto no
edital do Leildo n° 2/2018-PPI/PND e Realidade
Econdémico-Financeira

0 edital estabeleceu que a avaliacao
econdmico-financeira foi realizada com as
seguintes premissas: valor simbdlico das acGes de
R$ 50 mil, flexibilizacdo dos pardmetros tarifarios
para garantir o equilibrio econdmico-financeiro, de
modo que o valor de avaliagdao da empresa fosse
zero. Nestas condicOes, o novo acionista aportaria
R$ 491 milhdes, assumiria dividas de até R$ 2,537
bilhoes e realizaria os investimentos previstos.

0 gréfico a seguir demonstra, de forma ilustrativa, a situaco:

Gréfico 19 - CondicBes da Concessdo

Condicdo Prévia da
Concessdo

Ativo < Passivo
Equity value
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Passivo Passivo
Passivo
RS 3,3 Bi
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Fonte: Amazonas Energia

O Valuation utilizado no edital, elaborado com
base em informagGes de 2017, ndo capturou a
deterioragdo econémico-financeira verificada no
periodo de transicdo. A principal causa foi a
condugdo financeira deficitaria durante o Periodo
de Prestagdo Temporaria, sem cobertura tarifaria

suficiente e sem mecanismos efetivos para
impedir a formagao de novos passivos. Com isso, a
Companhia foi transferida ao novo controlador em
condigdo econdmico-financeira substancialmente
diversa da projetada no edital, em desacordo com
a premissa de “equity zero”.
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Inadequacdo do Mecanismo de Saneamento Prévio

A insuficiéncia do mecanismo de saneamento
prévio fica evidenciada pelo nivel de
endividamento transferido: na data da assuncao do
controle, o passivo financeiro registrado era de
aproximadamente R$ 7,467 bilhoes,
significativamente acima da premissa de R$ 2,537
bilhdes considerada no processo de
desestatizagdo. Embora a Eletrobras tenha
realizado aporte de cerca de R$ 8,9 bilhdes,
conforme estabelecido na Resolugao CPPI n°
20/2017, o montante se mostrou insuficiente para
assegurar o “equity zero” na data efetiva da
transferéncia, diante da evolugdo adversa do
endividamento no periodo.

Apds a privatizacao, a divida seguiu crescendo
pela incidéncia de encargos financeiros sobre os
passivos preexistentes — juros, atualizacao
monetaria e demais encargos contratuais —
refletindo a fragilidade econdmico-financeira
herdada e a inadequacdo dos parametros de

4.6 Resultado Financeiro

saneamento previstos no edital. No acumulado,
esse efeito resultou em aumento expressivo do
endividamento ao longo do periodo, reforcando o
quadro de insustentabilidade financeira.

Para solucionar a insustentabilidade
financeira da Companhia, o Terceiro Termo Aditivo
ao Contrato de Concessdo n° 01/2019 prevé
medidas de saneamento para recompor a
sustentabilidade econdmico-financeira da
concessdo, estd estabelecida a obrigacdo de
realizar um aporte de até R$ 9,848 bilhes em até
60 dias apds a transferéncia de controle, por meio
de caixa, equivalentes de caixa e/ou conversdo de
dividas em capital. Além disso, prevé-se a
realizacao de aportes adicionais subsequentes,
sempre que necessarios, com o objetivo de
atender aos critérios de eficiéncia econdmico-
financeira definidos pela ANEEL e, assim,
assegurar a continuidade e a sustentabilidade da
concessao.

Em 2025, o resultado financeiro liquido refletiu despesas financeiras liquidas de R$ 2.356.292 mil,
aumento de 8,6% quando comparado a despesa de R$ 2.170.248 mil em 2024. A alta das despesas

decorre principalmente do aumento do custo da divida.

Tabela 26- Resultado Financeiro

R$ Mil 2025 2024 Dif. %
Receitas 286.841 103.307 183.534 177,7
Despesas (2.643.133) (2.273.555) (369.578) 16,3
Resultado Financeiro (2.356.292) (2.170.248) (186.044) 8,6

Fonte: Demonstragdes Contabeis 2025 - Amazonas Energia

Expurgando o efeito do desajuste financeiro no endividamento causado pelo excesso de
dividas na transferéncia de controle aciondrio, o resultado financeiro seria conforme tabela abaixo:

Anélise gerencial

Tabela 27- Andlise gerencial do Resultado Financeiro

R$ Mil 2025 Ajuste equity 2024 Ajustado

Receitas 286.841 286.841
Despesas (2.643.133) - (1.459.141)
Encargos de dividas (2.456.841) 1.183.992 (1.272.849)
Atualizacdo de ativos e passivos regulatdrios 73.173 - 73.173
Atualizacdo monetaria judicial (66.975) - (66.975)
Outras despesas (192.490) - (192.490)
Resultado Financeiro (2.356.292) 1.183.992 (1.172.300)

Fonte: Demonstragdes Contabeis 2025 - Amazonas Energia
Maiores informag0Ges na nota explicativa as demonstragdes contabeis n° 32 Resultado financeiro.
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4.7 Valor Adicionado

Em 2025, a Amazonas Energia reportou montante foi de R$ 1.4545 milhSes. A
um valor adicionado total de R$ 1.546,7 milhdes, demonstracdo, na integra, encontra-se nas
0 que representa um aumento de 6,34% em Demonstracdes Financeiras

comparagdao com o ano anterior, quando o

Gréfico 21 - Condicdes da Concessdo

2025 2024
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Fonte: Demonstragdes Contabeis 2025 - Amazonas Energia
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